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Resumen:

El estudio en torno a los diferentes tipos de violencia en los centros educativos ha sido
ampliamente abordado. Las investigaciones consultadas demuestran que la mayor cantidad de
conflictos ocurren en los recreos por factores como: menor presencia de personas adultas,
ausencia de una estructura y mayor desigualdad para acceder a los espacios o0 actividades (debido
a la edad, el tamafo o el género). Transformar el patio de juegos a partir de las necesidades e
intereses del estudiantado como estrategia para prevenir los conflictos en los recreos constituyo el
objetivo de la propuesta interdisciplinaria de Investigacion Accion aqui descrita. La experiencia se
desarrolla en Costa Rica, en un centro educativo privado. Participaron los seis niveles de primaria,
cada uno conformado por dos secciones de aproximadamente 18 estudiantes, para un total de 216
ninos y ninas con edades entre los 6 y los 13 anos. El proyecto demuestra la importancia de un
abordaje integral que considere el recreo como un espacio de aprendizaje y fortalecimiento de las
relaciones entre pares. Las soluciones no pueden imponerse desde una vision adultocentrista. El
patio de juegos debe convertirse en un espacio de democratizacion y construccion conjunta de la
convivencia.

Introduccion

Existe una separacion entre el aprendizaje formal que tiene lugar en el aula y aquello que ocurre en
los recreos. Desde una posicion tradicional, vertical y adultocéntrica; las lecciones poseen
estructura y un objetivo pedagdgico previamente establecido y cuidadosamente supervisado. Los
recreos, en cambio, se caracterizan por su flexibilidad y ausencia de intencién. Asi, la menor
intervencion docente y la disminucion de actividades controladas se consideran -desde este
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enfoque- las principales causas de los conflictos escolares (Funes, 2000; Pérez de Guzman,
Amador y Vargas, 2011; Artavia, 2012; Artavia, 2014). Por tanto, las estrategias de regulacion
cominmente utilizadas se limitan al cuido del profesorado o a la aplicacion de medidas
disciplinarias. Como alternativas, se recomiendan los recreos formativos (Chaves, 2013), la
supervision democratica (Artavia, 2014), la educacion para la paz (Medrano, 2016 y Céceres,
2018), el reconocimiento de la otredad (Castaneda y Zuluaga, 2018) y adoptar una visién critica del
conflicto (Funes, 2000). Si bien desde conceptualizaciones distintas, dichos estudios proponen
incluir al estudiantado en la busqueda de acciones para la convivencia escolar, al considerar que la
tipificacion de las faltas y las medidas correctivas son ineficaces. Asi, por ejemplo, Chaves (2013)
considera que el tiempo del recreo debe aprovecharse para reforzar reglas, promover la
socializacion, estimular las relaciones interpersonales, promover la criticidad y la reflexion acerca de
las acciones. Artavia (2014) y Medrano (2016) sugieren fortalecer la responsabilidad individual y
grupal, no solo en los recreos sino también en los salones de clase. A través del involucramiento de
docentes, estudiantes y familias creen que es posible educar para la paz. Segun su perspectiva, Si
se establecen los valores y los objetivos para la convivencia, es posible reducir los conflictos
causados por las multiples diferencias que convergen en el sistema educativo. Para Caceres (2018)
es indispensable considerar la perspectiva de los nifios y las nifas, es decir, sus intereses,
necesidades y expectativas. “La importancia del recreo, radica en la nocion de espacio publico
legitimado por la institucionalidad escolar, en que se pueden democratizar los procesos de toma de
decisiones” (Caceres, 2019, p.77) Este componente social y participativo también es considerado
por Castafeda y Zuluaga (2018). Desde su propuesta, el quehacer docente debe orientarse a
formar un estudiantado consciente, propositivo e integro que reconozca la otredad como parte
esencial de su 4 existencia. De manera que el conflicto, propio de los recreos, no sea visto como un
problema a evitar a través de reglas y normas. En esta misma linea, Funes (2000) plantea que el
conflicto es necesario para transformar las estructuras, las relaciones de poder, las practicas y los
valores dentro de la escuela. Desde esta perspectiva, se promueve la autogestion, la comunicacion,
la interdependencia, la autonomia, asi como el ejercicio democratico de toma de decisiones,
participacion y colaboracion. “Si existe una concepcion critica del conflicto que se transmite en el
proceso de ensefanza-aprendizaje, habra una aproximacion a la educacion para la paz mas
cercana a la realidad, al entorno cotidiano” (Funes, 2000, p.93). El proceso de investigacion-accion
planteado por el proyecto “Tomar el patio de juegos” retoma las anteriores propuestas para
concebir el conflicto como una oportunidad de aprendizaje. Se respondio a la pregunta: ;qué
pueden decir los nifios y las nifias acerca de los conflictos durante los recreos, especificamente, de
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las causas Yy sus posibles soluciones? El patio de juegos es, por tanto, un espacio de
democratizacion y construccion conjunta de la convivencia. Sin la participacion de los nifios y las
ninas, las reglas se perciben como ajenas e injustas. Por el contrario, cuando tienen la oportunidad
de definir aquello que es valido, asi como el tiempo y la forma, logran regular sus propios
comportamientos y los del grupo. El papel del profesorado se transforma en mediador y, con ello,
se cuestiona la idea del recreo sin finalidad ni estructura. Objetivo EI proyecto consistio en el
desarrollo de una propuesta interdisciplinaria (Artes Plasticas, Educacion Fisica y Psicologia) desde
la investigacion-accion participativa para la prevencion de los conflictos en los recreos de primaria.
Poblacion participante La experiencia se desarrolla en un centro educativo privado costarricense.
Participaron los seis niveles de primaria, cada uno conformado por dos secciones de
aproximadamente 18 estudiantes, para un total de 216 nifos y ninas con edades entre los 6 y los
13 anos. Asimismo, se tomd en cuenta a trece docentes del Departamento de Primaria, incluida la
Directora Académica de la institucion. 5 Metodologia El proyecto se desarrolld desde un paradigma
cualitativo y orientado desde la Investigacion-Accion (I.A). Como indica Elliot (1997), este método
posibilita que las personas involucradas -en este caso los nifios y las nifias- reflexionen acerca de
su realidad, detecten y analicen las conductas conflictivas, establezcan soluciones y tomen
decisiones para garantizar un mayor grado de responsabilidad y compromiso, tanto individual como
grupal. Como se observa en la Tabla 1, para el alcance del objetivo general se establecieron cuatro
objetivos especificos. Los tres primeros orientaron las tres etapas de la propuesta a lo largo de los
ciclos lectivos 2018 y 2019. La evaluacion (vinculada al objetivo especifico 4) se realizd de forma
simultanea. Segun Pérez de Guzman y Amador (2011), la Investigacion-Accion resulta sumamente
apropiada para el abordaje de los conflictos, pues favorece una aproximacion a la realidad desde
una optica critica, asi como un involucramiento constante; desde la planificacion de las acciones
resolutivas hasta la sistematizacion del proceso. Para la recoleccion de la informacion, se realizaron
grupos focales con la poblacién estudiantil y entrevistas estructuradas al personal docente.
Asimismo, se efectuaron observaciones no participantes durante los recreos.
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Tabla 1. Etapas del proyecto derivadas de los objetivos especificos y su respectivo periodo de

gjecucion

Obijetivo especifico

Etapa

Periodo

Identificar las principales causas de los conflictos

¢Qué pasa en el

Setiembre, octubre y

la problematizacion realizada por los nifios y las

nifas del centro educativo

queremos: Etapa de
delimitacion de las
acciones para el
cambio.

que acontecen durante los recreos desde la patio de juegos?: noviembre 2018.
perspectiva de los ninos y las ninas del centro Etapa de
educativo problematizacion.
Delimitar las acciones para el cambio con base en Los recreos que Febrero 2019

Aplicar la propuesta para la prevencion de los
conflictos en los recreos seleccionada por los nifios

y las ninas del centro educativo

Tomar el patio de

juegos: Etapa de

Aplicacion de la
propuesta

Fase I: Nuestro patio,
nuestras reglas (marzo a
mayo de 2019) Fase Il
Manos a la obra. (julio a
setiembre 2019).
Fase IlI: El juego por la
palabra. (octubre y

noviembre)

Evaluar los alcances de las estrategias ejecutadas
por los ninos y las ninas del centro educativo para la
prevencion de los conflictos en los recreos. Se
realiza de forma paralela a cada una de las etapas
antes descritas

Resultados de cada etapa del proceso de investigacion-accion

a. ¢Qué pasa en el patio de juegos? Etapa de problematizacion
A través de grupos focales efectuados con las doce secciones del centro educativo, el

estudiantado determind las principales causas de los conflictos en los periodos de recreo.

Asimismo, se entrevistd al personal docente y se realizaron observaciones en el patio de juegos

para complementar la informacion obtenida. Mediante los grupos focales, se identificd que -desde
la perspectiva de los nifios y las nifas- los conflictos se debian a:
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e Situaciones del pasado no resueltas que influian en conflictos presentes. Como sefialan Pérez
de Guzman y Amador (2011), para el fomento de la convivencia se considera necesaria la
confrontacion de ideas y la solucion de problemas. Sin embargo, dentro del &mbito educativo, al
priorizarse el componente académico, se resta importancia a los espacios de dialogo.

e Respecto al futbol: incumplimiento de las reglas (segun la opinién de los nifios) y uso exclusivo
de la cancha por parte de los nifos (segun la perspectiva de las nifas). ® Juegos bruscos como

“carreras’,

la anda”, “policias y ladrones” y “quedd congelado”, lo cual coincide con el estudio de
Artavia (2012), quien constatd -a través de entrevistas y observaciones- que este tipo de
actividades suscitaban conflictos entre los nifios y las ninas. Sus hallazgos evidenciaron que -
inclusoexistian diferentes denominaciones para el tipo de golpe segun el juego.

e Periodos de descanso muy cortos que no permitian resolver los conflictos. ® Pocas actividades
para realizar.

e Falta de espacios para conversar o leer.

eProhibicion de acceder a varios espacios de la escuela durante los recreos (especificamente el
gimnasio y el salon ubicado en el tercer piso del edificio de aulas, el cual permanecia desocupado
la mayor parte del tiempo).

De acuerdo con la percepcion de las docentes, los conflictos se originaban por:

e Situaciones esperables o normales entre los nifios y las nifias. Segun Castafieda y Zuluaga
(2018), el profesorado suele considerar que el conflicto del recreo surge del encuentro con la
otredad, cuando -en realidad- este deberia ser el momento en que visibilicen las relaciones y sus
posibles construcciones al margen de lo disciplinar, lo normativo y lo punitivo.

* Juegos bruscos entre el estudiantado.

e Falta de limites en el hogar que influian en el comportamiento de los nifios y las nifias durante
los recreos o periodos de clases.

e iderazgo negativo.

* Incumplimiento del cuido del recreo por parte de algunas de las companeras del Departamento.
Desde la perspectiva de Artavia (2012), este es otro gran problema en el surgimiento de conflictos
durante el recreo. Segun sus conclusiones, a pesar del reconocimiento del personal docente
respecto a la importancia de supervisar y acompanar al estudiantado en este tiempo del periodo
escolar, pocas veces se cumplia a cabalidad el horario establecido. Lo anterior por la necesidad de
realizar otras actividades (ingerir alimentos, ir al bano, sacar fotocopias, conversar con colegas).
Esto indica que el cronograma de cuido también debe responder a las necesidades propias del
profesorado.
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A partir de las observaciones, se identificd que:
e Tal y como lo exponen las investigaciones consultadas, en los recreos se incrementaban los
conflictos entre estudiantes.
e | a mayoria de las actividades seleccionadas por el estudiantado eran competitivas.
e £l patio de juegos y la cancha de futbol eran utilizadas en su mayoria, por los hombres. Medrano
(2016) sefiala que -ademas de la violencia fisica- en los recreos prevalece la violencia cultural y la
violencia simbdlica; formas no corporales en que un grupo puede ejercer su poder sobre otro. En
este caso, se trata de espacios tradicionalmente utilizados por los ninos bajo el consentimiento del
personal docente.
¢ Ante la presencia de conflictos, las estrategias de resolucion empleadas por las docentes se
limitaban a llamadas de atencion y suspension parcial o total de las 8 actividades. En los casos
mas graves, se observo la comunicacion con el hogar para reportar los incidentes y la aplicacion
de boletas disciplinarias. Al respecto, Pérez de Guzman y Amador (2011) sefialan la necesidad de
sustituir estas medidas por la autorregulacion del estudiantado, a través de la autoestima, la
autodisciplina y la autoafirmacion.
e |as acciones preventivas eran minimas, asi como el interés de ensefiar nuevos juegos. Como
indica Funes (2000), una diferencia central entre la disciplina y la convivencia consiste en la
participacion, el dialogo, la negociacion y el compromiso que supone ésta Ultima. Se observo, y se
constatdo mediante las entrevistas, que el personal docente no se involucraba en los recreos por el
gasto de energia que esto implicaba. Sin embargo, al finalizar debian orientarse a mediar o a
“castigar” aquellos conflictos que se habian originado. Desde una logica de supervision como
tnica forma para evitar problemas, el profesorado no puede descuidar esta medida. De ahi que
para reasignar responsabilidades, se deben establecer otras estrategias de convivencia mas
integrales.
¢ De manera similar al punto anterior, se identificaron fallos en el cuido del recreo, a pesar del
horario y la division por zonas. No siempre las docentes se presentaban en el érea
correspondiente, o al hacerlo, se distraian conversando o utilizando el teléfono.
e En los dias de lluvia, las posibilidades de juego se reducian alin mas, pues la mayoria de las
areas techadas (por ejemplo, el gimnasio y el salon del tercer piso no eran de libre acceso, fal y
como lo indico el estudiantado).

b. Los recreos que queremos. Etapa de diseno de las estrategias de cambio.
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Una vez delimitadas las causas de los conflictos, se retomaron los grupos focales con el
estudiantado para establecer las acciones preventivas. Asimismo, se analizd la informacion
brindada por las docentes y los datos recabados a partir de las observaciones.

Surgieron asi, las siguientes acciones preventivas:

e Juegos de mesa a gran escala. Los nifios y las nifas propusieron comprar juegos de mesa, sin
embargo, se les sugirié que podrian ser disefiados a gran escala y colocados en diferentes areas de
la escuela, de manera que las actividades se incrementaran y se aprovecharan los espacios que no
estaban siendo utilizados para el juego, por ejemplo, el parqueo de las busetas escolares. Esta
estrategia se amplia en el punto ¢ (Tomar el patio de juegos).

e Espacios compartidos en la cancha de futbol. El horario fue establecido por los nifios y las ninas
segun sus preferencias (mixto o alternando una semana mujeres y una semana hombres). El grupo
focal permitié incluir tematicas de género: igualdad de oportunidades y capacidades, importancia
del didlogo, respeto a la forma de jugar (por ejemplo, las nifas indicaban que cuando ellas jugaban,
los nifios se metian a la cancha para decirles como debian hacerlo; pero cuando sucedia al reves,
ellos no lo permitian), analisis de las dificultades impuestas y asumidas (centradas en preguntas
como: “;no juego porque no quiero o porque no me lo permiten?”, “;no sé jugar porque no me
interesa 0 porque nunca me han dado la oportunidad para intentarlo?”, “;cudl es la forma mas
adecuada de compartir mis opiniones?”).

e Creacion de un Rincon de Lectura. Se decidié que el salon del tercer piso podria destinarse para
este fin. Una de las razones por las que no se permitia ingresar a este espacio radicaba en que no
se consideraba apropiado para jugar, sin embargo, se considerd apto para la lectura y el descanso.
Se invit6 a las familias a donar libros y almohadones para el espacio. Para el disefio y la decoracion,
se contd con el apoyo de dos estudiantes universitarios de la carrera de Ensefanza en Artes
Plasticas que debian realizar su practica profesional -precisamente- en los meses en que se
desarrollaba el proyecto “Tomar el patio de juegos”.

e Reestructuracion del cuido del recreo. Se ampliaron las zonas de supervision y se redistribuyo al
personal. Se realizaron dos sesiones de capacitacion con el personal docente; una para conversar
acerca de la prevencion y resolucion de los conflictos, otra para reforzar los lineamientos del cuido
(puntualidad, ausencia de distractores como el teléfono celular, papel activo para ensefiar nuevos
juegos, comunicacion oportuna de incidentes, entre otros temas).

* Permiso para el uso del gimnasio durante los recreos. Se identifico que la restriccion de este
espacio se debia a la ausencia de una docente que vigilara. Por lo tanto, se incluyd dentro de las
nuevas areas de cuido.
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c.  Tomar el patio de juegos. Aplicacion de la propuesta.
A través de dos fases que fueron desarrolladas en conjunto con el Departamento de Educacion
Fisica y el Departamento de Artes Plasticas.
e Fase |: Nuestro patio, nuestras reglas. Se ejecut6 en las lecciones de Educacion Fisica. Los seis
niveles de primaria participaron en un proceso investigativo para la escogencia de los juegos, €l
disefio de los prototipos y la elaboracion de los manuales de instruccion. Desde el Departamento de
Educacion Fisica, se procurd que las actividades involucraran contenidos acordes a cada nivel
(control y conciencia corporal, destrezas reflejas, expresion corporal, habilidades motoras, entre
ofras). Durante las clases, se reforzo la prevencion y la resolucion de conflictos. Se promovio la
escogencia de juegos colaborativos, asi como juegos competitivos respecto a variables externas
(tiempo, obstaculos, forma) y no solo entre contrincantes.
e Fase II: Manos a la obra. Se desarrollé durante las lecciones de Artes Plasticas. Con base en los
prototipos, los ninos y las ninas eligieron los materiales y colores, realizaron las mediciones y
plasmaron las propuestas en el patio de juegos. Al igual que en la fase anterior, desde el
Departamento de Artes Plasticas, se procuro que las actividades involucraran contenidos acordes a
cada nivel (coordinacion visomotriz, creatividad, conocimiento respecto a tonos y matices,
clasificacion de texturas, entre otros). Asimismo, se reforzo la prevencion y la resolucion de
conflictos, la aceptacion de las diferencias, el reconocimiento de las capacidades de otras
personas, la tolerancia a la frustracion, entre otros aspectos. Se involucrd a los estudiantes de
secundaria en el disefio y la elaboracion de las piezas para los juegos (fichas, piezas de ajedrez,
bolos, entre otros).
e Fase |II; El juego por la palabra. Para esta fase, se desarrollaron tres actividades:
a. ;Y esto como se juega? Durante la Semana de la Salud y el Deporte, el estudiantado planifico un
rally con el objetivo de inaugurar las actividades trabajadas durante los meses de marzo a
setiembre. Cada grupo tuvo a su cargo la exposicion del juego que habian disefiado. La explicacion
incluia la narracion del proceso (“;por qué elegimos este juego?”, “;qué fue lo que mas nos gusto y

i

qué fue lo que menos nos gusto?”, “;cémo se juega?”, “iquienes pueden jugarlo?”, “squé otras
alternativas hay para 11 este juego?”). Segun Pérez de Guzman y Amador (2011), un aspecto
central en la resolucion de conflictos radica en la implicacion del estudiantado en la elaboracion de
las normas, cuando eso no ocurre, tiene lugar la indefension aprendida. “Este concepto se refiere
tanto a la pasividad como a la impotencia, al tomar conciencia el sujeto de que él es ajeno a los

cambios que se producen a su alrededor” (Pérez de Guzman y Amador, 2011, p.113).
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b. Los juegos son cosa seria. Se trabajé con propuestas de gamificacion para los diferentes juegos.
Se planteo al personal docente la seleccion de -al menos- uno de los juegos pintados por los
estudiantes, para su integracion con contenidos del programa del Il Trimestre. Asi, por ejemplo, el
juego de “Escaleras y Serpientes” se selecciono para una clase de Estudios Sociales, en lugar de
tirar el dado, se avanzaba contestando correctamente una pregunta. En las casillas de “serpientes”
y de “escaleras” habia retos adicionales. Como plantean Castaieda y Zuluaga (2018), es necesario
que el personal docente resignifique el recreo dentro de las dinamicas educativas y lo valore como
una oportunidad para potenciar el proceso de ensefnanza-aprendizaje. Mantener la continuidad
entre el recreo y las lecciones, es una forma de democratizar los espacios, y eliminar la idea de que
un territorio es pertenencia de una sola de las partes (clase=docente, recreo=estudiante).

c. Te invito a mi patio. Se organizo un convivio con las familias, a fin de que conocieran el proyecto
efectuado por sus hijos e hijas durante el ciclo lectivo. Las actividades fueron organizadas por el
personal docente y el estudiantado. Los nifios y las nifias tuvieron a su cargo la explicacion de los
juegos, con lo cual se reforzd los objetivos, las estrategias y las reglas. Medrano (2016) recomienda
el involucramiento de las familias como practica de paz para la resolucion de conflictos. “La
educacion para la paz y la convivencia requiere un planteamiento sinérgico: profesores, estudiantes,
padres, asociaciones y, en general, la sociedad debe marcar objetivos comunes, consensuados y
mantenidos con teson” (Medrano, 2016, p.305).

Conclusiones

El recreo genera beneficios emocionales, sociales, fisicos y cognitivos. No debe visualizarse como
un momento sin sentido. Con el proyecto “Tomar el patio de juegos” se demostrd que los nifios y
las ninas tienen la capacidad de elegir sus propios juegos y modificarlos segun sus intereses. El
patio es un espacio vivo, que se transforma si se brinda la posibilidad de apropiamiento. El
profesorado debe ocupar un papel activo. Mas alla de las consecuencias correctivas (llamadas de
atencion, suspension de actividades, boletas disciplinarias), debe existir un interés real por el juego,
asi como un respeto a la libertad de los nifios y las nifias y -sobre todo- un reconocimiento de sus
capacidades para la resolucion. A través de las distintas etapas del proyecto, el estudiantado
demostré un interés genuino por la escucha, el respeto por las diferencias, la comunicacion
asertiva, la empatia y la blisqueda conjunta de soluciones. Al respecto, debe enfatizarse que las
acciones preventivas deben ser prioridad en el mejoramiento del clima escolar. Como se observo
durante el desarrollo del proyecto, cambios importantes se derivan de acciones simples:
reestructurar el cuido de los recreos, incrementar la cantidad de actividades, flexibilizar el uso de
espacios comunmente no utilizados (como en este caso, el gimnasio y el salon) y favorecer un
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acceso equitativo de los espacios segun la edad y segun el género (es decir, que una nifa de 7
anos tenga las mismas oportunidades de participar en una actividad que una nifia de 11 afos, o
que una nina pueda involucrarse en un deporte con la misma libertad en que lo hace un nino). La
participacion, el ejercicio del didlogo y la toma de decisiones inician en el patio de juegos. No
existira apropiamiento del espacio si los nifios y las nifias no cuentan con la oportunidad de
expresar aquello que les gusta y aquello que no. Tampoco serd posible la transformacion de la
realidad si no disponen de mecanismos para plantear soluciones. De esta manera, el dialogo
permitié la problematizacion y la eleccion conjunta de estrategias preventivas. Al elegir y dominar
las reglas de cada juego, los nifos y las nifas se convierten en fiscales y mediadores de sus
propios conflictos. Se suspende el “esto es asi porque lo dice la maestra”, por el “esto es asi
porque lo elegimos”. De manera que la prevencion de los conflictos o0 su resolucion no son
impuestas ni ajenas a la propia realidad, intereses, expectativas y necesidades. Si bien la
coordinacion estuvo a cargo de los Departamentos de Educacion Fisica, Artes Plasticas y
Psicologia, el resto de docentes apoyaron en la identificacion de las causas y la aplicacion de las
soluciones planteadas por el estudiantado. Los abordajes interdisciplinarios enriquecen la toma de
decisiones y los alcances. No es posible ensefiar a los nifios y a las ninas a colaborar, sin
propuestas que sirvan de ejemplo. Por lo tanto, el aprendizaje involucré a toda la comunidad
educativa.
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