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PALABRAS CLAVES

- Conocimiento.

- Practicas en contexto.
- Practicas pedagdgicas.

INTRODUCCION

En el presente trabajo se realiza un recorrido por algunas concep-
tualizaciones vinculadas con los nuevos modelos de produccién del
conocimientoydelpensamientocomplejo(Morin)ydialéctico (Takeu-
chiy Nonaka), como un marco general que ayude a re-pensar los mo-
delos de conocimiento que se asumen en las practicas pedagdgicas.

Particularmente, interesa reflexionar acerca de la dindmica que
se pone en juego en las “practicas en contexto” (en especial referi-
das a las materias de psicologia) al momento en que los alumnos
abordan las problematicas de la realidad del campo profesional,
cuestién que puede aportar a la bisqueda de enfoques y propues-
tas pedagdgicas superadoras.
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PRODUCCION DE CONOCIMIENTO Y DESAFiOS
DE LA COMPLEJIDAD

La sociedad del conocimiento, impuso un nuevo modo de produc-
ciény un nuevo modo de organizacién social que tiene como centro
el uso intensivo de los conocimientos.

Las Universidades, en este sentido, se ven movilizadas a priorizar
modelos de conocimiento adecuados para procesar la magnitud de
la informacién que se genera en la actualidad (dada la explosion de
informacion cientifica y tecnoldgica) y donde el curriculum enciclo-
pédico y dogmatico vaya dejando lugar a un curriculum de paradig-
mas Y de capacidades de aprendizaje. Este nuevo modo de enten-
der la produccién de conocimiento privilegia el aprender “a pensar”
y el aprender “a aprender” como proceso permanente.

Un obstaculo al desarrollo de una cultura del conocimiento es
asumir modelos Unicos o monoteoricos (cerrados al “dialogo” con
otras teorias) y modelos omniexplicativos (que pretenden tener el
“poder de explicar todo”). Otro obstaculo, viene de la mano de la
asuncion de un paradigma de disyuncion y reduccion (por ejemplo,
en el campo de la psicologia, la separacion irreconciliable entre con-
ciencia / inconsciente / biologia).

Por ello, siguiendo a Edgard Morin diremos que una revolucion o
cambio del pensamiento es algo paradigmatico. Un nuevo paradig-
ma de la complejidad se funda sobre presupuestos como la conjun-
cién y la implicancia mutua. Esto significa, siguiendo en el campo
de la psicologia, que el cerebro implica a la mente y viceversa, a la
vez que la mente sélo puede emerger a partir de un cerebro dentro
de una cultura (Morin, 1995: 76). El inconsciente implica a la con-
cienciay viceversa, y ambos, se sitdan en una corporeidad biol6gica
y en un contexto cultural e instrumental (como lo enfatizd la psico-
logia socio-histérica de tradicion vigotskyana).

Otroaporte fundamental de Morines laideade que es imposible ex-
plicar la naturaleza o el pensamiento de manera monocausal o lineal
y que el contexto de incertidumbre forma parte de cualquier proceso
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de conocimiento. La realidad es cambiante y el sujeto que la conoce
también.
“Eldesafiodelacomplejidad” pasaporreconocer las insuficiencias
o el derrumbre de los tres pilares basicos sobre los que se asentabala
ciencia moderna: orden y determinismo, separabilidad y la creencia
en la prueba absoluta que provefa la I6gica (induccion-deduccion).
La idea de orden y/o determinismo absoluto es sustituido por el
reconocimiento que en la realidad se da un “juego dialégico” donde
dos o varias légicas distintas estan ligadas en una unidad de forma
compleja, sin que se pierda la dualidad en la unidad. Ademas los
objetos estdn ligados los unos a los otros en el seno de un sistema
organizado y cuya originalidad reside en producir cualidades emer-
gentes que no existian en las partes concebidas aisladamente.
Segun Morin, el derrumbe de los tres pilares que formaban el
cuerpo de las certidumbres caeny se entiende que el desafio de la
complejidad sea religar lo que se consideraba separado y aprender
a hacer jugar las certidumbres con las incertidumbres: “el conoci-
miento es, en efecto, una navegacion dentro de un océano de incer-
tidumbres, salpicadas de archipiélagos de certidumbre” (Ibid, p. 72).
Siguiendo con el autor, es importante sefialar que: “Un conoci-
miento solo es pertinente en la medida que se sitia dentro de un
contexto”, y por ello hay que aprender a contextualizary a globalizar,
es decir, situar un conocimiento en un conjunto organizado (Ibid,
p. 66). Especificamente hay un reaprendizaje del pensamiento que
implica tres principios:
- El del “bucle recursivo”, que rompe con la causalidad lineal, desde
donde los efectos y productos vuelven sobre las causas y son nece-
sarios a su produccion.
- El de la “dialégica”, que liga verdades aparentemente contradicto-
rias en una unidad.
-El"hologramico”, que representa laidea de que no solo la parte esta
en el todo, sino que también el todo estd en la parte (Ibid, p. 74-76).
Se puede plantear que la mision de toda ensefanza universitaria de-
beria orientarse al aprender a religar, contextualizar y a problematizar



PSICOLOGIA, EDUCACION Y RELACIONES HUMANAS

la realidad, para enfrentar la incertidumbre.

Los docentes solemos escuchar en los alumnos quejas y ansie-
dades -al momento de encarar sus practicas en contexto- vincula-
das a la percepcion de que su formacion es excesivamente tedrica
y que no les provee de los instrumentos para enfrentar la realidad
de una practica (cuestion que se verifica en variadas materias y ca-
rreras universitarias).

Aqui, vale la tesis del “océano de incertidumbres”, en tanto es lo
primero que posiblemente visualicen los alumnos puestos en “si-
tuacién” o enfrentados a los problemas del campo profesional. Las
practicas en contexto, en este sentido, deberian ir generando una
capacidad para manejarse ante lo incierto e imprevisible. En ocasio-
nes aferrarse a una explicacion “convincente” (que puede facilitar
una teoria) calma la ansiedad y reduce la incertidumbre... pero la
clave esta en reconocer que nos encontramos en un pequefio punto
de certeza en el amplio campo de la complejidad.

Por otra parte, hay que destacar que las practicas en contexto que
realizan los alumnos en su proceso de formacién, de algun modo
son espacios de investigacion que privilegian el trabajo de campo
y que se mueven en el llamado “contexto de aplicacién”. Este Ulti-
mo -siguiendo las tesis de Gibbons (1997)- es el lugar privilegiado
donde se produce un tipo de conocimiento que hace posible el sur-
gimiento de la transdisciplinariedad, con sus estructuras teodricas,
métodos y modos de practica (que puede no estar localizada en
una disciplina particular). Es decir, que es la oportunidad para que el
alumno se sensibilice al contexto y que el conocimiento generado
gane en pertinencia.

La formacioén basica confiere a los individuos una identidad disci-
plinar, que les hace compartir un punto de vista especifico del mundo
y aprender a valorar ciertos problemas como significativos, asi como
sugiere modos de abordarlos. Pero también es decisivo, desarrollar
la capacidad para cooperar con otras disciplinas y ver el mundo y
los problemas de modo complementario, entablando empatia con
otros presupuestos. Esto, supone la capacidad de asumir multiples
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identidades cognitivas y sociales. (Gibbons, 1997: 194).

La catedra universitaria, desde un nuevo enfoque de gestién del
conocimiento, deberia ser un lugar privilegiado de produccién de co-
nocimiento (pertinente y sensible a los contextos) y de desarrollo de
habilidades para posicionarse ante los desafios de la complejidad.

SINTESIS TACITO/EXPLiCJTO Y CUERPO/MENTE: LOS APORTES
DEL PENSAMIENTO DIALECTICO

Un aporte interesante de recuperar en este analisis son las tesis
de Takeuchiy Nonaka (2004), acerca del pensamiento dialécticoy la
creacion del conocimiento.

Desde esta perspectiva de andlisis, se destaca que laparadoja (las
contradicciones, ambigliedades, dilemas y polaridades) no debe ser
concebida como algo a suprimir o evitar, sino como algo inherente
al mundo actual con su complejidad y cambio permanente. El de-
safio es vivir con las paradojas, incluirlas y cultivarlas, aunque esto
sea incomodo y dificil. Las organizaciones que crean conocimiento
reconocen los opuestos y los abarcan encontrando un camino (sin-
tesis) con ellos (no sin ellos).

Elconocimiento, de estemodo es concebido desde dos componen-
tes aparentemente opuestos, pero que conforman una unidad cog-
noscitiva: lo explicitoy lo tacito. “El conocimiento explicito puede ser
expresado en palabras, niimeros o sonidos, y compartido enforma de
datos, férmulas cientificas, imagenes... puede facilmente transmitir-
se alos individuos formal y sisteméaticamente.” (Takeuchi y Nonaka,
2004: 2). En cambio “el conocimiento tacito, no es facilmente visible
y expresable... es altamente personal y duro de formalizar, hacién-
dolo esto dificil de comunicar o compartir con otros. Las intuiciones
subjetivas y las corazonadas entran bajo el rubro del conocimiento
tacito. Este tipo de conocimiento esta profundamente enraizado en
las acciones de los individuos y la experiencia corporal, tanto como
en los ideales, valores o emociones que ellos abarcan” (Ibid, p. 3).
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Este aporte es crucial, ya que reconocer y recuperar la dimensién
del conocimiento tacito posibilita situar el trabajo en las précticas
desde otra perspectiva. Efectivamente, nos permite entender que
el alumno, a través de la accién y la emocion ligada a la situacion
concreta, va a construir un conocimiento experiencial que quizas no
sea facilmente visible o expresable en una primera mirada, pero que
sera altamente significativo. Esta es otra forma de poner en valor el
estar como “observador participante” en una institucion, observan-
do, escuchando, compartiendo actividades con otros, “poniendo el
cuerpo” ante las situaciones y las demandas... reconociendo el valor
formativo que todo esto posee.

Ademas, de la sintesis tacito/explicito (ya mencionada) hay otro
aporte del pensamiento dialéctico —que mencionan Takeuchiy No-
naka- que es Util recuperar.

Segun los autores, tenemos que reconocer que en la perspectiva del
pensamiento occidental, muy marcado por las tendencias raciona-
listas a partir de Descartes, se asume que se aprende fundamental-
mente por medio de la mente. Si se toma por caso la obra de Jean
Piaget, el cual identifica inteligencia con el desarrollo progresivo
de estructuras l6gicas que van produciendo ajustes adaptativos al
mundo, en ella se destaca la idea de que el conocimiento es una
construccion interactivay dialéctica entre las estructuras que posee
el sujeto y el mundo de los objetos, y en linea con el modelo racio-
nalista se busca formalizar esos procesos cognitivos que realiza el
sujeto y que van construyendo conocimiento. Si bien al comienzo
esta la accién enraizada en las coordinaciones sensorias motrices
del cuerpo biolégico (mente-cuerpo), luego la accién se interioriza 'y
surge el pensamiento como un sistema auténomo autorregulado. Y
de alli en mas la clave de la interpretacién de la construccion cogni-
tiva esta en los procesos mentales (el cuerpo queda supuesto en la
explicacion, pero de algliin modo se asume que no participa activa-
mente en la produccién de conocimiento).

Por el contrario, en la tradicion japonesa —que recuperan Takeuchiy
Nonaka - el aprendizaje no s6lo es por medio de la mente, sino que es
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mediante: mente y cuerpo. En todo proceso de creacién del conoci-
miento serecupera la experiencia corporal como uno de sus compo-
nentes. Como propone el paradigma de la complejidad, se trata de
ligar (no separar) la cognicién y la accién, la cognicién y la emocion.

Las diversas facetas (tacito/explicito, mente/cuerpo) son consti-
tutivas del sistema de conocimiento, en concordancia con lo plan-
teado por autores como Rolando Garcia (2000) quien propone con-
cebir al conocimiento como “un sistema complejo”.

COMENTARIO FINAL

Estas conceptualizaciones desarrolladas pueden ser Utiles para
construir una mirada pedagdgica (ampliaday enriquecida) de lo que
puede generarse en la complejidad de las practicas en contexto que
realizan nuestros alumnos.

Cabe remarcar que la paradoja es inevitable y constitutiva -del
mismo modo que la incertidumbre- en el proceso de creacién del
conocimiento, y que nos obliga a cambiar con los cambios y no afe-
rrarnos a antiguas practicas porque fueron exitosas en el pasado.

El espacio de formacioén, que generan las practicas en contexto,
debe ayudar a aprender a contextualizar religando el conocimiento
al contexto que lo produjo (Morin), articulando lo tacito y explicito,
sintetizando cuerpo y mente, y concibiendo a la cognicién como un
sistema complejo (Garcia) que incorpora como uno de sus compo-
nentes a la dimensién inactiva (la accion). Se trata, en definitiva, de
avanzar en una problematizacion de la realidad, incorporando la re-
flexién y abarcando los opuestos.
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INTRODUCCION

En octubre del 2006 se sancionay promulga la Ley 26.150, credndo-
se el Programa Nacional de Educacién Sexual Integral, que establece
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