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Resumen

El presente articulo pretende resumir las lineas tedricas gue origina-
ron el Proyecto de Investigacion: "Fortalecimiento del afrontamiento
en nifos institucionalizados a través de |a re narracion de cuentos
populares®, en la Facultad de Psicologia, Educacion y Relaciones Hu-
manas dependiente de la Universidad de la Cuenca del Plata, Sede
Central Corrientes Capital, Reptblica Argentina. En consonancia con
los objetivos de la Politica de Investigacion de la Universidad de la
Cuenca del Plata la tematica abordada en este provecto pretende
contribuir con responsabilidad y compromiso social al desarrollo e
inclusion social de los menores asistidos por el COPNAF.

El proposito de la investigacion consiste en evaluar la intervencion
psicopedagogica centrada en |a re narracion de cuentos populares
como dispositivo para fortalecer el afrontamiento de los nifos ins-
titucionalizados vy, asimismo, favorecer su ingreso al mundo social.

La muestra comprende nifios institucionalizados en Hogares de-
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pendientes del COPNAF (Consejo Provincial de Nifez, Adolescen-
cia y Familia) de la Provincia de Corrientes.

La metodologia implementada preve la administracion del Cues-
tionario Argentino de Afrontamiento para nifos y el disefio de un
Programa de intervencion psicopedagogica breve, elaborado ad
hoc, fundamentada en los supuestos de la Psicologia Cognitiva y
el sociointeraccionismo discursivo.

Los resultados obtenidos evidencian una modificacién favorable
de las estrategias de afrontamiento en el grupo que completd la
gxperiencia,
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Abstract

This article aims to summarize the theoretical lines that origina-
ted the research project; "Strengthening of coping in institutionali-
zed children through the re popular storytelling®, in the Faculty of
psychology, education and relations human dependent of the Uni-
versidad de la Cuenca del Plata, Central Headguarters Corrientes
Capital, Republic Argentina. In line with the objectives of the policy
of research of the University of the basin of the silver the theme
addressed in this project aims to contribute with responsibility and
social commitment to development and social inclusion of young
persons assisted by the COPNAF, The purpose of the research is
to evaluate psycho-pedagogical intervention focused on the re po-
pular storytelling as a device to strengthen the coping of institutio-
nalized children, and also facilitate its entry into the social world.
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It shows includes children institutionalized in homes dependent
of the COPNAF (Council Provincial of childhood, adolescence and
family) of the province of current. The implemented methodology
provides for the administration of Argentine's Coping Cuestionnaire
for children and the design of a programme of brief psycho-peda-
gogical intervention, developed ad hoc, based on the assumptions
of cognitive psychology and the discursive sociointeraccionismo.

The results demonstrate a favourable modification of coping stra-
tegies in the group completed the experience.

Eey Words

« Children institutionalized
- Intervention psychology
* Re narration

Introduccion

El trabajo investigative agui presentado pretende convertirse en
un aporte para que la intervencion psicopedagogica sea parte del
trabajo cotidiano en los hogares de transito, de tal manera gue se
convierta en una estrategia de prevencion a través del fortaleci-
miento de estrategias funcionales de afrontamiento en los nifos
institucionalizados.

En el presente caso s particularizd en nifios institucionalizados
en hogares de transito de la ciudad de Corrientes, alejados de sus
familias bioldgicas por haber padecido situaciones traumaticas
como abandono, abuso y/o maltrato.

Las terapias narrativas tienen un espacio en la psicopedagogia
gracias a los aportes sobre todo del psicoanalisis. Sin embargo poco
se han tenido en cuenta como recurso relevante en el fortalecimien-
to del afrontamiento de nifios desde una perspectiva cognitiva.
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Considerando que Lazarus y Folkman (1984) establecieron una
correspondencia entre estrés y afrontamiento pues este ditimo
constituye la respuesta apropiada al estrés, partimos de conside-
rarle como los “esfuerzos cognitivos y comportamentales, cons-
tantemente cambiantes, para manejar las demandas especificas
externas o internas apreciadas como excedentes o que desbordan
los recursos del individuo”.

Para este proyecto se tomo como punto de partida el modelo de
afrontamiento del estrés propuesto por Lazarus v Folkman (1986),
gue enfatiza la naturaleza continua y reciproca de la interaccidn en-
tre la persona y el ambiente, entre las caracteristicas perceptuales
del sujeto y las propiedades del evento a enfrentar. En este sentido,
la forma en gue la persona afronta cambia cuando el contexto se
modifica, por lo que es afectada también por las caracteristicas cul-
turales del mismo. Los procesos de interés para el estudio del afron-
tamiento son categorias especificas de comportamiento {como
afrontamiento confrontativo, blsqueda de apoyo social, escape-evi-
tacion, planificacion de la resolucién de problemas) que modifican
la fuente del problema (afromamiento centrado en el problema) o
el distrés emocional (afrontamiento centrado en la emocion) (Laza-
rus, 2000). Billings y Moos (1981, Moos v Billings, 1982) agregan el
afrontamiento centrado en la evaluacion, gue consiste en modificar
el modo de interpretar el conflicto para reducir su impacto.

De acuerdo a los postulados de la teoria del afrontamiento las
estrategias de afrontamiento resultan adaptativas o desadaptativas
sequn el contexto, Es por ello que no es eficaz intervenir directamen-
te sobre las conductas para generar capacidades de afrontamiento
(Richaud de Minzi, 2013, pag 89). Es necesario intervenir al nivel cog-
nitivo pues el impacto del estresor ambiental se mediatiza por las
propias evaluaciones que hace el sujeto de la situacion. Estos juicios
de valor demandan de todos los recursos personales disponibles.

En este proyecto se pretende intervenir sobre el discurso narrativo
con el abjetivo de madificar esquemas cognitivas gue subyacen a
|la interpretacion y resolucion de la situacion estresante. Si se logra
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complejizar el discurso narrativo se adquiriria una competencia na-
rrativa que les permitiria a los nifios contar con una herramienta mas
para desarrollar un afrontamiento eficaz frente a la peculiar situa-
cion de institucionalizacion judicial.

Distintos autores mencionan que la conducta resiliente debe ser
considerada como un proceso educativo continuo y permanente,
que pretende potenciar el desarrollo emocional como complemento
indispensable del cognitivo. Ambos elementos son esenciales para
el desarrollo de |la personalidad integral.

En nuestro trabajo se adopta la nocidn de que la narracidn es un
procedimiento activo de interaccion entre adultos y nifios que supo-
ne la participacion de los mismos en la reconstruccion del texto (Mo-
rrow,1986) La Re-narracion es la recordacion posterior a la lectura o
a la audicion de un relato en la que los lectores u oyentes expresan
lo que recuerdan en forma oral o escrita, Sin embargo, no se reduce
a un mero ejercicio de narracion o memaorizacion. Algunas investiga-
ciones (Morrow, Brower y Greenspan, 1989) demuestran que la ense-
fianza y la practica de la re-narracidén repercuten, por lo general, en el
desarrollo de la comprensidn, del sentido de la estructura del cuento
y de la complejidad en el uso de la lengua oral. Ademas, la populari-
dad de esta practica entre los nifios no compondria una amenaza en
si misma ni se constituiria en una intervencion invasiva.

La re-narracion de cuentos populares se selecciond porque posi-
bilita reducir la carga cognitiva, en tanto le permite al nifio evitar las
demandas de la planificacion textual e incluso le proporciona un mo-
delo para la linearizacion o secuenciacion (Sanchez AbchiV, Silva,
M.L. & Borzone, A.M, 2009, pag 99).

En definitiva, se considera relevante contribuir & la practica psico-
pedagogica con un estudio sistematico que dé cuenta de la imple-
mentacion y eficacia de esta intervencion.

Método
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- Pre experimental pre test
- Post test sin grupo control

Participantes

El programa de intervencion fue llevado a cabo en el segundo cua-
trimestre del curso académico 2016 con alumnos egresado o tesis-
tas del Ultimo afio de la Licenciatura en Psicopedagogia de la Univer-
sidad de la Cuenca del Plata sede central, de la ciudad de Corrientes.

El estudio se llevd a cabo con una muestra de 9 nifios de ambos
sexos (70% varones y 30% mujeres) con edades que oscilan entre
los B y 12 afios de edad que estaban institucionalizados en Hogares
de transito de la ciudad de Corrientes, capital de la provincia de Co-
rrientes. Solo completaron todas las sesiones del programa 6 nifios
debido al egreso o reubicacion de los menores.

Los datos que se analizan en esta investigacion fueron recabados
en las instituciones participantes durante los horarios previamente
acordados con el personal de las mismas.

En cada institucion, antes de administrar los protocolos, se desa-
rrollaban entrevistas con las autoridades provinciales e instituciona-
les, en las que se explicaban los propdsitos de la investigacion y se
solicitaba el consentimiento informado para la ejecucion del proyec-
to y la publicacion de los resultados.

Obtenido el permiso de |las autoridades, se solicitaba la participa-
cion de los nifos, con caracter voluntario.

Por ultimo, antes de ingresar a los espacios destinados a la inter-
vencion, se les explicaba a los nifios que debian participar el objetivo
de la toma del cuestionario como asimismo cuando se realizaron las
intervenciones grupales.

Mo se registraron negativas a participar.

Los protocolos fueron administrados en forma individual, en un
espacio destinado a tal fin dentro de cada institucion. Para su apli-
cacion, los investigadores concurrieron a la institucion en dos opor-
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tunidades para la administracidn del Cuestionario de Afrontamienta
para nifios ¥ en seis ocasiones para desarrollar la Intervencion de
caracter grupal, segin cronograma acordado con las autoridades.

Procedimicnto

Se administrd previa y posteriormente a la intervencidn psicope-
dagogica el Cuestionario Argentino de Afrontamiento para nifios
de 8 a 12 afios de modo individual,

Se disefid un modelo de Intervencion Psicopedagdgica centrada
en la renarracion de cuentos populares que comprendia seis en-
cuentros grupales semanales de unos 60 minutos cada una.

Se seleccionaron y presentaron los siguientes cuentos: Caperu-
cita Roja, Cenicienta, Peter Pan, Pinocheo, Ricitos de Oro y los tres
osos ¥y Hansen y Gretel. Se realizaron adaptaciones a las versiones
originales destinadas a la simplificacion del vocabulario y las es-
tructuras gramaticales.

Cada encuentro constaba de cuatro fases:

1. Abordaje grupal

2. Lectura dialogica

3. Renarracion grupal con acompanamiento de imagenes
4. Renarracion individual escrita

Se iniciaba con el establecimiento del encuadre y el objetivo de

la tarea grupal, para luego proceder a la lectura dialégica. Las inter-
venciones psicopedagdgicas previstas serian:
* Procedimientos de verbalizacion Reflejan la puesta en texto de
los contenidos cognitivos: autorreparaciones, fendmenos de duda,
exprasiones incompletas, falsos comienzos, repeticiones de sila-
bas o de palabras.

Son ellos: repeticiones - clarificaciones - refuerzo - relectura
* Procedimientos de tratamiento: secuencia en las cuales un hablante
refiere a un segmento previo con ofra expresion: repeticiones, cam-
bios, reformulaciones, sintesis o expansiones de expresiones previas.
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Son ellos: expansiones - re-expresiones — recontextualizaciones
- gintesis - parafraseo
* Procedimientos de evaluacion metadiscursiva y de comentario:
permite al hablante referir y caracterizar diferentes problemas acae-
cidos durante la produccion discursiva. Se utilizaron preguntas.

Analisis de los resultados

En la Institucion A sdlo se lograron relatos orales grupales que
no pudieron ser registrados pues el COPNAF (Consejo Provincial
de Nifiez, adolescencia y familia) impidio la grabacion o videogra-
bacion en resguardo de |la exposicidn de los participantes. En este
caso, prevalecieron relatos con recursos extradiscursivos; gestua-
les, psicomotrices y/o lodicos con componentes agresivos. Sdlo se
logra una produccion escrita,

Por este motivo se focalizd en las producciones obtenidas en la
institucion B.

El analisis se basa en criterios estructurales. Los relatos no es-
tructurados son aquellos que no logran categorias basicas del dis-
curso narrativo. Las producciones mas estructuradas presentan,
al menos presentacion y episodio. En la mayoria prevalece la es-
tructura narrativa del primer episodio. Se cbserva que progresivo
aumento de conectores temporales, consecutivos y causales, sin
lograr, no obstante la solucién del conflicto. También se utilizan
mayor variedad de tiempos verbales incluyéndose imperativas y
subjuntivos, No aobstante no logran expresarse emaociones.

Simtetizando, si bien se comprueba una mayor utilizacion de re-
cursos linguisticos no alcanzan para desplegar una trama narrativa
con resolucion de conflicto.

En relacian al analisis del Cuestionario Argentino de Afrontamien-
to para nifios, en primer lugar se verifica el aumento de la utiliza-
cion de estrategias de afrontamiento funcionales como Busqueda
de apoyo y Analisis logico lo cual apoya el supuesto de que el for-
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talecimiento de los recursos de los nifios disminuye la percepcion
de la amenaza y permite afrontarla mas exitosamente.

Se observa, asimismo, gue disminuye |a utilizacion de estrategias
disfuncionales como el descontrol emocional y la paralizacion, a
favor de gratificaciones alternativas o control emocional,

Es de esperar que al aumentar el analisis légico el nific podra
analizar mejor el problema, reestructurarlo cognitivamente en for-
ma positiva y controlar mejor sus emociones. Al mismo tiempo,
al aumentar el apego v las habilidades sociales serd mas capaz
de confiar en los demas v de pedir ayuda, lo que a su vez lo refor-
zarda emocionalmente (menor descontrol emocional). Ademds, la
utilizacion de estas estrategias le permitira actuar para resolver el
problema favorablemente.

Ez necesario tener en cuenta las limitaciones de los resultados
presentados, Debido al que las muestras son pequefas y no ho-
mogéneas en lo que respecta a la edad e institucion donde la inter-
vencion fue realizada, los resultados no son generalizables a otros
grupos de edad y tipo de riesgo. Asimismo se abserva [a necesidad
de estudios longitudinales que permitan evaluar el impacto de es-
tas modificaciones a largo plazo.

Sin embargo, los resultados del presente estudio estan en linea
con la teoria y con los resultados obtenidos en otras investigacio-
nes en contexto escolar, por lo tanto, son sobradamente interesan-
tes como para ser considerados para continuar su profundizacicn.
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