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Pocas profesiones evidencian tal grado de complejidad en sus fun-
ciones y responsabilidades, como la docencia. Esta definicion ad-
quiere aun mayor profundidad cuando se la situa en el contexto de la
ensefanza superior, en particular en las instituciones universitarias.

Las universidades mismas se ven atravesadas por numerosas aris-
tas y variables que condicionan el desarrollo de sus actividades, ge-
nerando nuevas demandas y exigencias a sus integrantes. En este
sentido, no es extrafio suponer que la figura del profesor deba asumir
un papel protagonico en la concrecion de tareas tan diversas como
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la produccion, transmision y difusion del conocimiento, el disefio y la
puesta en marcha de proyectos de extension entre la universidad y
la sociedad, tutorias personalizadas destinadas a aquellos alumnos
que las requieran, la investigacion educativa en pos del mejoramien-
to de sus propias practicas pedagdgicas, entre otras.

Esta multifuncionalidad constituye un auténtico desafio para los
educadores. En el mejor de los casos, concentran sus esfuerzos
en la realizacion de una o dos de estas labores, s6lo ocasional-
mente incursionando en las demas, y en general tratandose de pro-
puestas aisladas e inconexas entre si, sin posibilidades de articular
provechosamente los resultados obtenidos en cada una de ellas.
Naturalmente, no nos estariamos encontrando ante el escenario
ideal. Y sin embargo, la situacion podria ser mas grave.

En efecto, el amplio abanico de opciones que se les presenta a los
docentes para contribuir al crecimiento institucional de sus lugares
de trabajo, suele ser contemplado con escepticismo y desencanto.
El profesor universitario asiste a una verdadera crisis de identidad,
signada por la vertiginosidad y la histeria que impregnan a su pro-
fesion. ;Pero de qué profesion estamos hablando? He alli otro de
los factores que conducen a esta escision de roles.

Zabalza (2009, p. 75) ofrece un planteo interesante e ilustrativo
con respecto a este cuestionamiento: la Doctora en Quimica que da
clases de Quimica Inorgéanica en la universidad, ;es profesional de
la quimica o de la ensefianza de la quimica? De momento, sélo se
podria afirmar la veracidad de la primera alternativa, al cumplir evi-
dentemente con los requisitos de formacion y acreditacion, pudien-
do inferir ademas la pertenencia a agrupaciones de especialistas
afines, la autonomia en el ejercicio profesional y la participacion en
instancias de capacitacion permanente. No obstante, estas condi-
ciones rara vez se hallan en el perfil de un profesor universitario. De
alli que el autor sostiene la existencia de una “doble identidad” en
los docentes de este nivel educativo.

Esta ha sido una de las principales repercusiones del creciente fendé-
meno de “profesionalizacion del cuerpo docente” (Coria y Edelstein,
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1993, p. 31); cada vez con mas frecuencia, las unidades académi-
cas se encuentran a cargo de personal altamente capacitado en el
dominio del campo cientifico al que suscriben, pero con una esca-
sa (y en muchos casos, nula) formacion en la practica educativa.
¢Y qué efectos tendria esta preparacion pedagdgica deficitaria en
el desempeno del profesorado en sus tareas de ensefianza?

La vocacion y la experiencia del profesor universitario deben estar
respaldadas por el conocimiento tedrico-practico que sélo podria
ofrecer la correspondiente habilitacion formativa. Martinez y Ferraro
de Velo (2009, pp. 1-2) insisten en la formacién personal y profesional
del educador, que permita la internalizacion de aquellas competencias
docentes que acrediten su idoneidad para desarrollar dicho trabajo.
Cura (2016, pp. 6-8) incluye a la didactica como una de las dimen-
siones determinantes y complementarias del ser docente, en cuan-
to representa un componente esencial para orientar y enriquecer los
procesos de aprendizaje de los alumnos, mediante el despliegue de
recursos y estrategias sustentados en las teorias pedagogicas.

Ahora bien, hasta aqui se ha hecho referencia a solo una de las
facetas del profesor universitario: la actividad académica. No es
casualidad, por cierto. Después de todo, es la figura del “docente
academicista” la que sobresale actualmente en las instituciones
de nivel superior (ibidem, p. 1), utilizada para describir a aquellos
educadores que priorizan las tareas de ensefianza centradas en
la transmision sistematica de saberes estructurada en torno a las
clases magistrales, prevaleciendo el componente tedrico de los
contenidos curriculares. Estos docentes intentan impartir la mayor
cantidad de conocimientos, metodicamente dispuestos en una ri-
gida planificacion, en un ambiente ordenado, son los portadores
del sabery por ello estan encargados de transmitirlo al alumno. Re-
sulta paraddjico entonces que muchas veces la figura del docente
academicista coincida con la del profesional en ejercicio de la do-
cencia, a pesar de tratarse de estilos aparentemente inconciliables.

Por otro lado, y al contrario de lo que se ha expuesto hasta el mo-
mento, Zabalza (2002, p. 114) considera que, con frecuencia, la fun-
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cién formativa del docente es la que efectivamente termina siendo
olvidada en el ambito universitario, mientras que la actividad inves-
tigativa adquiere cada vez mas adeptos. Aqui se constituye lo que
el autor sefiala como uno de los “dilemas de la identidad profesio-
nal de los docentes universitarios”: la dialéctica investigacion/do-
cencia. Y si bien reconoce que en los procesos de formacién como
investigadores, la relacion entre profesor y alumno es “mucho mas
estrechay, por tanto, mas rica e influyente”, no ve con buenos ojos
el sobredimensionamiento de la funcion investigadora del docente,
aludiendo a que esta circunstancia podria comprometer la calidad
de las actividades de ensefianza.

La convivencia entre docencia e investigacion en las universidades
no es precisamente armoniosa. La Sociedad Americana de Ensefian-
za de la Ingenieria (2009) sostiene que persiste una discontinuidad
entre ambas actividades, al demostrar que las innovaciones didac-
ticas que tienen lugar en las unidades académicas rara vez llegan
a ser difundidas mas alla de los limites de las mismas, al no ser
contempladas en los medios de difusién institucionales. Del mismo
modo, las investigaciones educativas sobre caracteristicas de los
procesos formativos no inciden en las practicas desarrolladas por
los equipos docentes, al ser incapaces de contextualizar sus resul-
tados a la realidad concreta e inmediata en la que se desenvuelven.

Sin embargo, la investigacion deviene un elemento fundamental
en el desarrollo académico y cientifico de las instituciones. Cura
(2016) rescata los conceptos de Ernesto Quesada y José Ortegay
Gasset acerca de la importancia de las actividades cientificas en el
quehacer profesional del docente de nivel superior. Por un lado, el
sociologo argentino promovia un cambio sustancial en el sistema
universitario nacional, que realce el valor de la investigacion como
un complemento indispensable de la tarea de ensefianza, tal cual
se promulgaba en el modelo aleman Humboldtiano. Del mismo
modo, el filésofo espafiol entendia que la investigacion cientifica y
la preparacion de futuros investigadores debieran constituir una de
las principales funciones de la universidad.



Revista Conexiones

Un aporte contemporaneo lo brinda Cambours de Donini (2007)
al plantear que el obrar investigativo precisa adoptar un nuevo pa-
radigma epistemolégico, que cuestione la “vision tradicional de la
investigacion como el producto de un discurso racional, légico, ob-
jetivo, lineal, independiente de los sujetos que lo producen y del
contexto cultural, social y politico que legitima sus resultados”. En
cambio, la autora propone un enfoque “centrado en los procesos
subjetivos de busqueda y descubrimiento”. De esta forma, las nue-
vas perspectivas que rijan los procesos de investigacién permitiran
una articulacion enriquecedora entre las tres funciones sustantivas
de la universidad (docencia, investigacion y extension), facilitando
el despliegue de acciones y dispositivos que propicien mejoras en
la calidad institucional.

Superar la dicotomia entre teoria y practica es otro de los desa-
fios que configuran la construccion de la identidad docente. De alli
que Martinez y Ferraro de Velo (op. cit., p. 5) hagan hincapié en la
dimension investigadora de la figura del educador, en la medida en
que aquella contribuya al esclarecimiento acerca de temas especi-
ficos vinculados con las practicas pedagogicas.

La formacion practica profesional cumple un papel preponderante
en las actividades de extension universitaria. Efectivamente, se tra-
tan de propuestas de transferencia y aplicacién de los saberes disci-
plinarios al abordaje de problematicas relevantes a la sociedad en la
que la institucion se encuentra inmersa. No obstante, una vez mas la
identidad fragmentada del docente de nivel superior obstaculiza el
impacto y alcance que pudieran llegar a tener estas acciones.

Las principales dificultades para llevar a cabo estas tareas sue-
len originarse debido a la disociacion existente entre la actividad
docente y la investigacion. También se aprecia que la extensién
universitaria no se halla apropiadamente integrada al proyecto ins-
titucional. Y en aquellos casos en los que si puede concretarse,
los resultados generalmente se reducen a una simple prestacién
de servicios a la sociedad, que poco o nada tienen que ver con las
experiencias y vivencias que acontecen en las aulas universitarias
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(UNSAM, 2007).

Evidentemente, mucho de esto se debe a la fuerte tendencia del
profesorado universitario de “construir su identidad y desarrollar su
trabajo de forma individual” (Zabalza, 2002, p. 117). Es por ello que
son reducidas las posibilidades de introducir modificaciones sus-
tanciales y promover medidas innovadoras tanto en las practicas de
ensefianza, como en las actividades de investigacion y extension.

El trabajo en equipo se convierte en una necesidad imperante. En
especial cuando consideramos que el cuerpo docente de las uni-
versidades esta conformado por una diversidad de profesionales,
provenientes de disciplinas tan dispares y que muchos calificarian
como “incompatibles”. Por el contrario, es a través de estos en-
cuentros interdisciplinarios que se debieran producir los intercam-
bios mas enriquecedores y significativos.

Finalmente, ha de destacarse el rol desempefiado por el profesor
en sus funciones de tutor y asesor pedagogico. Entendida como
una “tarea de seguimiento y acompafamiento del estudiante uni-
versitario, con el proposito de contribuir a su adaptacion, facilita-
cion del aprendizaje y buen rendimiento académico” (UNSAM, op.
cit.), la tutoria podria representar la intervencion docente por exce-
lencia en la que se evidencia el fin formativo del educador, dado el
caracter individualizado y personalizado de esta actividad.

La virtud primordial de esta funcion, reside en permitir al estu-
diante asumir un papel protagonico en el hecho educativo. A partir
de la adopcion de un modelo pedagogico centrado en el alumno,
se potencian las oportunidades de fomentar la adquisicion y apro-
piacion de saberes y competencias acordes a los requerimientos
formativos, laborales y profesionales de los contextos actuales.

Ciertamente estariamos en presencia de procesos de formacion
integral, mejoramiento, enriquecimiento y cambio en el desarrollo
académico y personal del alumno, aludiendo al significado que
Cura (2015) puntualiza acerca del concepto de “Bildung”, como la
maxima expresion del fin educativo. En este sentido, el estudiante
precisa el acompafiamiento de actores externos que orienten su
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formacion. Y es entonces cuando la figura del docente tutor preva-
lece por sobre las demas.

Maestro y discipulo, ensefiante y aprendiz, se unen en una relacién
solidaria, un didlogo profundo que deja huellas imborrables en am-
bos. Independientemente de la naturaleza de la inquietud o consulta
gue movilice la demanda de una accién tutorial, las transformacio-
nes que se producen en los participantes de la misma, traspasan
los limites institucionales de la esfera académica. Una intervencion
oportuna por parte del docente podria repercutir de manera trascen-
dental en todas las dimensiones de la vida humana del alumno.

En cuanto al profesor, este sera sélo uno de los innumerables
aprendizajes sobre los cuales continuara construyendo su identi-
dad profesional. Pero no la identidad de un especialista en un cam-
po disciplinario especifico, ni de un profesional de la ensefianza.
Sino la identidad de un formador de historias.
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