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Los préstamos personales del sector financiero de la Ciudad de
Formosa se ven afectado por cuestiones estructurales, como ser
la informalidad laboral, que azota sobre todo a la regidn Moreste de
Argentina. Segon un informe de la OIT (2015) en el cual analiza la
situacion del empleo informal por provincia, Formosa - junto con

44

Ciencias Empresariales

Chaco, Corrientes, Santiago del Estero y Misiones - encabezarian la
lista. Esta situacion, sumada al deterioro de las condiciones de vida
gue evidencid el pais durante los dltimos anos, afecta de manera di-
recta la posibilidad de acceso a los prestamos personales bancari-
zados por parte de la poblacidn de la region, dejandola expuesta a un
mayor grado de informalidad y mayores costos financieros. Es que
los requisitos que solicitan los bancos, regidos por la Ley 21.526 de
Entidades Financieras del Banco Central de la Republica Argentina
(BCRA), son mucho mas exigentes que los que puede cumplir el ciu-
dadano promedio del NEA,

Fara abastecer a esta demanda de préstamos insatisfecha surgen
entonces, desde el lado de |a oferta, diversas entidades que realizan
préstamos con capital propio mal llamadas “financieras”, dado que
estan inscriptas como sociedades comerciales y otro tipo de figura
juridica pero no como entidades financieras. Las "financieras” otor-
gan sumas mas pequefias que se devuelven en el corto plazo con
costos financieros muy por encima del sistema bancarizado. Estos
préstamos generalmente escapan a las regulaciones implementa-
das por el Banco Central de |a Repdblica Argentina (BCRA) por tra-
tarse del otorgamiento de préstamos con recursos propios, guedan-
do por fuera de las condiciones de préstamo establecidas en la Ley
21.526 de Entidades Financieras del BCRA. En su articulo primero,
la mencionada Ley establece explicitamente gue guedan compren-
didas en la Ley y en sus normas reglamentarias las personas o en-
tidades privadas o piblicas oficiales o mixtas- de la Macion, de las
provincias o municipalidades - que realicen intermediacion habitual
entre la oferta y la demanda de recursos financieros. Dado que a tra-
ves de |os préstamos con capital propio no existe “intermediacion”,
la Ley deja abierto un vacio legal el cual es usufructuado por las “fi-
nancieras” que cobran intereses usurarios ¥y someten a la poblacidn
rmas vulnerable de nuestro pais. Por lo tanto quedan exceptuadas es-
tas entidades de las regulaciones impuestas por el Articulo 30 entre
las gue se encuentran consideraciones de plazos, tasas de interés,
comisiones y cangos de cualquier naturaleza.
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En cuanto a las diferentes exigencias entre bancos vy financieras
podemos destacar que los primeros suelen solicitar mayores requi-
sitos de ingresos vy justificacion del destinos de losfondos, mientras
que las financieras presentan condiciones mas laxas para €l acceso
a los préstamo personales y por lo tanto implica un mayor riesgo
para el prestamista. Este mayor riesgo se ve reflejado generalmente
en un diferencial de tasas entre las financieras y los bancos; mien-
tras estos dltimos poseen tasas efectiva mas moderadas (38,35%
en promedio para la Provincia de Formosa en abril de 2017 segun el
Boletin Estadistico a Mayo 2017 del BCRA), las financieras cobran
tasas mucho mas elevadas. Asimismo, las financieras otorgan prés-
tamos mas pequenios gue los Bancos, estrategia a traves de la cual
buscan limitar su pérdida ante posibles incobrables.

Como se puede observar en la Tabla 1 a continuacion, las finan-
cieras de la Ciudad de Formosa no son la excepcion. Poseen altas
tasa de interés y los prestamos son por montos peqguenos. Es pre-
ciso destacar que una conclusién que se desprende de su analisis
e5 que el mercado dista de ser competitivo y por lo tanto de presen-
tar un precio unico. Las tasas difieren significativamente entre las
distintas financieras pese a que los requisitos suelen ser similares.
La explicacion que surge para este fenomeno es la falta de conoci-
miento por parte del pdblico que accede a este tipo de préstamos y
las estrategias de los oferentes para confundir a los demandantes.
Estas estrategias se basan en brindar informacion no comparable
del costo financiero, de modo que mientras algunos oferentes brin-
dan un ejemplo de las cuotas que se deberian pagar para acceder a
un monto determinado, otras proporcionan la tasa para el periodo
del préstamao, etc. De este modo, al dermandante del préstama se le
hace dificil comparar entre distintas opciones. A fin de sortear estas
dificultades, en este trabajo se expresaron todas las tasas en térmi-
nos de TNA mensuales y tasas efectivas mensuales, de modo de
que |las tazas de todas las financieras seran comparables, contribu-
yendo asi hacia la mayor transparencia en la plaza local.
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Tabla 1: Principales Financieras de la Ciudad de Formosa, Montos y
Tasas aplicados a Préstamos Personales

Fuente: Elaboracion propia en base a un relevamiento de las sucursales
de la zona céntrica de la Ciudad de Formosa en el mes de mayo 2017.

En la Tabla 1 se ordenaron |las distintas financieras de menor a
mayor costo de financiamiento. Como se menciond previamente
la existencia de amplias brechas en las tasas nos dan cuenta de
la ausencia de un mercado competitivo, tomando valores que van
desde 5% efectivo mensual hasta el 15%. Las financieras que co-
bran una menor tasa de interés son Federar, seguida por Efectivo
Si y Crédito Argentino, mientras gue aguellas gue mas cobran son
Rapicuotas, Credil y Corefin,

For otra parte, cabe mencionar otra de las dificultades presentes
en &l sector financiero de la Ciudad de Formosa, la situacion actual
de gran parte de los prestatarios que se encuentran INMersos en
un esquema Ponzi, es decir un esquemna explosivo al cual se llega
por pagar deuda con nueva deuda. A partir de los resultados obte-
nidos en una encuesta realizada en la Catedra de Metodologia de la
Investigacion dictada por |la Dra. Caride en la Carrera de Contador
Publico de la Sede de Formosa de la Universidad Cuenca del Plata -
se obtuvo informacion relevante que muestra la situacién financie-
ra acuciante por la que transita la poblacion local en la actualidad,
En la mencionada encuesta, la cual estuvo dirigida a personas que
hubieran adquirida un préstamao personal relevada en la Ciudad de
Formosa en mayo de 2017, se preguntaron los motivos por los cua-
les habian decidido acceder al Gltimo préstamo personal. Como se
puede apreciar en el grafico 1, la principal respuesta (40%) a esta
pregunta fue "Para pagar deuda®, lo cual nos estaria indicando la
fuerte existencia de un esquema Ponzi. Esta situacion presentauna
clara diferencia entre aquellos que accedieron al préstamo a través
de una financiera (55.6%) vs una entidad bancaria (27.3%). Las per-
sonas que acceden a préstamos personales a través de financieras
por tanto estan ampliamente expuestas a las consecuencias eco-
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nomicas de implementar este tipo de esquemas, sobre todo consi-
derando las altas tasas existentes en la plaza local.

Grafico 1: Motivos por los cuales solicito su dltimo Préstamo Per-
sonal - Ciudad de Formosa, Mayo 2017
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Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta realizada en la Ciu-
dad de Formosa durante el mes de mayo de 2017 para la Catedra
Metodologia de la Investigacion dictada por la Dra. Verdnica Caride
en la Carrera de Contador Publico de la Sede Formosa de la Univer-
sidad Cuenca del Plata.

En sintesis, el sector financiero de Formosa presenta diversos
desafios entre los que se destacan;
|} Aleanzar una mayor transparencia.
i) Evitar que la parte mas vulnerable de la sociedad se incorpore a
esquemas del tipo Ponzi,
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(if)Combatir la informalidad para que cada vez mas formosefios
puedan acceder al sistema bancarizado.

En este trabajo contribuimos al primero de los desafios, quedan-
do pendientes para los encargados de disefiar las politicas publicas
a nivel nacional y local y para futuros trabajos los dos restantes.
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