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EXPERIENCIA DE CLASE INVERTIDA UBICUA
MEDIADA POR TRANSMEDIA.
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RESUMEN

Se realiza una experiencia piloto de clase invertida (Flipped Class-
room) en la Comision B del 1° afio de la Licenciatura en Psicopedagogia
de la Universidad de la Cuenca del Plata Sede Posadas, en el afio 2016.

Se propone como hipétesis que las nuevas estrategias de aprendi-
zaje basadas en paradigmas educativos mediados por tecnologias
méviles son facilitadores didacticos y potenciadores pedagégicos
en configuraciones de interaccion social ajustadas a la cultura lo-
cal y al perfil de los usuarios. El objetivo es explorar y evaluar estas
estrategias ubicuas trans-media para propiciar el novedoso para-
digma educativo de los Entornos Personales de Aprendizaje Ubi-
cuo, articulados a contextos académicos.
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1. INTRODUCCION

Actualmente los componentes de la comunicacién no verbal como
los gestos, la postura, el entorno y también las imagenes, se han con-
vertido en objeto de creciente interés por parte de los lingtistas (Jewi-
tt, 2009), especialmente incrementados por las tecnologias transme-
dia (Amador, 2015; Moncada, 2014; Vega, 2016; Rivera Franco, 2015).

Para los enfoques multimodales, los diversos recursos semiéti-
cos que componen un texto conforman un cuerpo integrado de sig-
nificados (Adami, 2016; Jewitt, 2009a), por lo que interpretar sola-
mente el lenguaje textual no permitiria explicar de forma adecuada
el significado del mensaje comunicacional (Kress y Van Leeuwen,
2006). Los autores que adoptan la perspectiva de la semidtica so-
cial estudian como los diferentes recursos semiéticos se reutilizan y
reconfiguran para crear significados nuevos (Kress y Van Leeuwen,
2006; Van Leeuwen, 2005), por ejemplo las relaciones entre imagen
y texto escrito en los manuales cientificos (Lemke 1998). Al contra-
rio, en el andlisis de la interaccién multimodal se incide en las rela-
ciones entre lenguaje y la situacion material (Norris, 2004; Scollon y
Wong Scollon, 2003). Al analizar los mensajes de amor escritos en
el asfalto, por ejemplo, Morant y Martin (2014) tuvieron en cuenta el
soporte comunicativo elegido, es decir, el pavimento urbano.

Por ejemplo, actualmente WhatsApp se posiciona como la apli-
cacién para méviles mas usual entre las personas por su comuni-
cacion en tiempo real, poder compartir imagenes, musica o videos
gratuitamente entre otros. Al mismo tiempo, en ésta misma casa
de estudios, se integran frecuentemente este tipo de aplicaciones
para la comunicacién entre alumnos y entre estos y profesores en
casos particulares como pequefias tutorias para alguna duda, re-
cordatorio de tareas y fechas significativas para anticipar solucio-
nes a examenes, entre otras; siendo reguladas estas aplicaciones
por los propios alumnos junto a sus profesores. A la utilizacién de
estas aplicaciones en el ambito educativo se le conoce como Mo-
bile Learning o Aprendizaje Mdvil, o aprendizaje ubicuo, que es una
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forma de e-Learning basada fundamentalmente en el aprovecha-
miento de las tecnologias méviles como base del proceso de apren-
dizaje. Por tanto, son procesos de ensefianza y aprendizaje que tie-
nen lugar en distintos contextos (virtuales o fisicos) y haciendo uso
de tecnologias moviles, y pueden modificar substancialmente las
estrategias dulicas convencionales invirtiendo la secuencia tipica de
una clase o “Flipped Classroom”, (Tucker, 2012), (Bishop & Verleger,
2013), (Jinlei, Ying & Baohui, 2012), (Roehl, Reddy & Shannon, 2013).

Los teléfonos mdviles se posicionan en este siglo como exce-
lentes recursos de informacién, comunicacién, registro y edicién
de audio y video, depésito de recursos y contenidos, ademas de
ser instrumentos comunicativos. Principalmente, en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de las que podemos imaginar y que esta
mas al alcance de nuestra mano de lo que cabria pensar.

Los modelos de aprendizaje basados en dispositivos mdviles
pretenden ampliar las ventajas ofrecidas por el e-learning como el
uso de recursos Transmedia, acceso via Web, servicios de men-
sajeria, pero partiendo del principio de movilidad, colaboracién y
capacidades de comunicacion entre redes ad-hoc, caracteristicas
inherentes a la etapa tecnolégica contemporanea (Totkov, 2003).
Por consiguiente, el teléfono mavil se posiciona actualmente en el
medio de comunicaciéon mas extendido en el mundo, superando a
la prensa escrita, la television e Internet.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Esta experiencia de Catedra surge de la propuesta de analizar
de manera empirica si es posible reconvertir clases tradicionales
en eventos previamente gestionados como “clases invertidas” de
aprendizaje ubicuo mediados por tecnologias tras-media.

En las Ultimas décadas se reconoce que en la educacion formal
todavia se impone el paradigma positivista tradicional, es decir, con
su vision simplista, uniformadora y reduccionista que se impone a
través de la presencia de un curriculo muchas veces exigido por las
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instituciones, por lo que se continta evidenciando o haciendo énfa-
sis en el conocimiento memoristico, y con docentes dominantes, que
no individualizan los estilos de aprendizajes de acuerdo a cada grupo
e individuo. Pero la ilusién de que la introduccién de las TIC produce
automaticamente una mejora sustancial en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje; promueve el Mobile Learning y exige formacién y ac-
tualizacion constante con nuevos alcances y roles del profesorado.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General:

El objetivo es explorary evaluar estas estrategias ubicuas transmedia
para propiciar el novedoso paradigma educativo de los Entornos Per-
sonales de Aprendizaje Ubicuo, articulados a contextos académicos.
3.2 Objetivos Especificos:

* Proponer una experiencia de aprendizaje ubicuo mediado
por tecnologias moviles.

* Desarrollar clases invertidas mediadas por recursos transmedia.

- Evaluar consecuencias cognitivas sobre el aprendizaje en
este contexto, asi como el confort emocional y la adherencia de
alumnos a estas practicas de aprendizaje mediados por TICs.

4. MATERIAL Y METODO

4.1 Base metodolodgica:

Se disefia una experiencia de investigacion inicial o prueba piloto,
para ser analizada con criterios cuantitativos, descriptivos y analiti-
cos, a desarrollar prospectivamente desde un contexto universitario
pero analizando entornos virtuales académicos, sociales, y familiares.

Para ello se propone a la clase, trabajar conceptos centrales de la
asignatura Neurociencias alterando la secuencia habitual de dictado
daulico, iniciando procesos de aprendizaje previos a la instancia pre-
sencial con recursos multimedia soportados por tecnologias méviles.

Tres son los substratos tecnoldgicos necesarios para el desarrollo del proyecto:
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a. Tecnologia mévil personal para comunicacién de consignas y
coordinacién de actividades, incluyendo un entorno de Aplicacién
mévil “WhatSapp” para la transferencia de archivos y distribucién
de enlaces de descarga de videos.
b. Videos de corta duracién, filmados con dispositivos moviles en
ambientes diversos.
c. Un programa informético para edicion de videos (de libre elec-
cién), el docente ha utilizado Filmora.
d. Un canal de Youtube para alojamiento de videos de corta dura-
cion disefiados como “Micro-clases”.
4.2 Operacionalizacion

+ Material: Micro-clases invertidas grabadas por el docente y por alum-
nos, registradas en videos compartidos por chats grupales de WhatsApp.
https://www.youtube.com/watch?v=7Thm_a7RKZ0
https:/www.youtube.com/watch?v=hBFA9RmMYsr8&t=26s
https://www.youtube.com/watch?v=ZYHcfOn0j9k&t=8s
https://www.youtube.com/watch?v=aicbs9y w0OE&t=2s

* Universo: Alumnos usuarios de tecnologias méviles. >

* Muestra: Grupos de chat en whatsapp de usuarios de la
Comision B de Neurociencias 2016 (UCP), 32 alumnos.

* Unidad de andlisis: Clase invertida transmedia.

* Variables:

Grupales= Tipo de grupo
Individuales= Rango etareo — Género — n° lecturas de

texto — n°® imagenes — n° de videos — n° de audios

* Indicadores: Frecuencia de uso de cada variable.

* Registro: Planilla de célculo Excel

+ Andlisis estadistico y presentacion: Tabulacion y graficacion en Excel.

5. RESULTADOS EVALUADOS

Podemos agrupar los resultados por variables estudiadas y res-
pondiendo a las preguntas centrales de este estudio, se utiliza ana-
lisis de frecuencia de uso en chats grupales que involucran a com-
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pafieros de estudio, familiares, amigos y entorno social conectado.
Involucramos grupos de chats no académicos conectados a los
usuarios de la comision de estudiantes universitarios, debido a que
desde esta perspectiva el aprendizaje no puede ser descontextuali-
zado de la trama social de intercambio cognitivo o emocional, com-
parando patrones de comunicacién trans-media en poblaciones no
universitarias con las tipicas de la comisién objetivo.

Se utiliza para este procesamiento de datos, una encuesta ad-
hoc individual administrada online, y dos aplicaciones para méviles
de andlisis de WhatsApp: WhatsApp Analyser y Guasap.

a. ¢En qué medida se utiliza el texto en los chats de WhatsApp?
Solamente 5 de los 30 alumnos participantes acumula el 50% de
los mensajes textuales.

B Gracias

[ Felicidades
Feliz

B Muchas

B Profe
Susana
Correo

[ Compafieros

[ Buenas

[l También

Palabras mas usadas grupo universitario
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b. ;Con qué frecuencia se utilizan los recursos multimodales de
comunicacién en chats grupales de WhatsApp?

El texto enriquecido es frecuente en todos los grupos, excepto
en el grupo estudiado de adultos de edad intermedia (25 a 60 afios)

Emoticones mas usados Grupo Univ.
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Uso de texto enriquecido

NIRDS
B =

Lo de teachs Texto sido
ADCLESCE

WTES

MAYORES

W Uso de texts Texto
enriguecido

ADULTOS
Texto enriquecido todos los grupos

Los emoticones identificados corresponden a las “caritas” que
expresan emocion alegre y decepcién.
En cuanto a diferencias de uso por género se evidencia mayor

uso de imagenes en varones, a excepciéon de los emoticones de
recurso frecuente en mujeres.

Usos por género
EMOTICON

IMAGENES
—4— FEMENING

== MASCULING

ALDID VIDEDS
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Uso de recursos multimodales todos los grupos

c. ¢Qué tipo de comunicacién emocional se evidencia a través del
uso de emoticones, segun la tipologia de grupos establecida?
Eltipo emocional de emoticdn con mayor frecuencia de uso es positivo.

Proporcién de polo emocional fedad

= EMOTICONES POSTIVOS
B EMOTICONES NEGATIVOS

& &
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W

s 88 88

Polo emocional por grupos

d. ;{Se reconocen patrones de comunicacion grupales o individuales?

Los grupos de adolescentes usan recursos multimodales con mayor
frecuencia etdrea.

Usos por rango etireo
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AUDED" VIDEOS
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Indicadores grupales de uso multimodal- Todos los grupos

Es posible identificar habitos temporales de comunicacién tipi-
cos en el grupo universitario, por mes — en el dia — en la semana:

Numbeer of messages per month
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e. Desde lamirada de los alumnos: ; La tecnologia trans-media promue-

ve actitudinalmente el acercamiento a las actividades de aprendizaje?
El 100% de los alumnos encuestados manifiesta mayor acerca-

miento y mejor confort a las actividades mediadas por trans-media

que en la lectura de texto plano.

6. CONCLUSION

Del andlisis de la informacion obtenida se pudieron extraer las

siguientes conclusiones en el caso estudiado:

* Actualmente WhatsApp es, posiblemente, la tendencia comu-
nicativa mas notoria de nuestros tiempos y esta revolucionando la co-
municacién por escrito en todo el mundo, es en definitiva un fenémeno
imparable. Ademas esta herramienta comunicacional es seguida por
una amplia franja de edades, y configura un entorno social de aprendi-
zaje muy rico fuera de las aulas (donde los grupos son homogéneos).

* Es posible identificar tipologias y patrones de comunica-

cion definidos en cada grupo que permiten al
nes curriculares especificas.

docente adaptacio-
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* Los recurso transmedia capturan la atencion, el acerca-
miento, y la adherencia confortable a las actividades de estudio,
propiciando también el trabajo colaborativo.

7. JUSTIFICACION E IMPACTO ESPERADO

Si ninguna duda los dispositivos méviles inciden en la mejo-
ra del dinamismo de los procesos de ensefianza aprendizaje online,
pues favorecen la conectividad de alumnos y profesores en cual-
quier momento y en cualquier lugar, tanto dentro de los contextos
de aprendizaje formal como en los no formales.

El Mobile Learning promueve un cambio radical en el pro-
ceso educativo, el aprendizaje a través de dispositivos méviles ge-
nerard nuevos enfoques en las concepciones pedagodgicas ya que
no se trata solamente de saber ensefiar o hacer comprender una
materia, sino de convivir con la tecnologia, fomentando la investi-
gacion y el autoaprendizaje en el estudiante.

En el aprendizaje colaborativo es mds importante el proceso
por el cual los alumnos alcanzan sus objetivos que el producto.

La tecnoldgica que se centra en la movilidad del dispositivo,
se relaciona con el e-learning como una extensién del mismo, y con
la ensefianza formal en su caracteristica “face to face”, y finalmen-
te la centrada en el aprendiz, que se focaliza en la movilidad de este
(Winters 2007). Asi, se considera que el Mobile Learning es una
experiencia combinada sobre cinco ejes principales:

* Movilidad en el espacio fisico, movilidad de la tecnologia.

* Movilidad en un espacio conceptual a partir de un interés
personal que evoluciona.

* Movilidad en el espacio social en las distintas dimensiones
sociales en las que nos movemos.

* Aprendizaje disperso en el tiempo, como un proceso acu-
mulativo que recoge gran variedad de experiencias en contextos
formales e informales.
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