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RESUMEN

El presente articulo pretende resumir las lineas tedricas que origina-
ron el Proyecto de Investigacion: “Fortalecimiento del afrontamiento
en nifios institucionalizados a través de la re narracién de cuentos
populares”, en la Facultad de Psicologia, Educacién y Relaciones Hu-
manas dependiente de la Universidad de la Cuenca del Plata, Sede
Central Corrientes Capital, Republica Argentina. En consonancia con
los objetivos de la Politica de Investigacion de la Universidad de la
Cuenca del Plata la tematica abordada en este proyecto pretende
contribuir con responsabilidad y compromiso social al desarrollo e
inclusién social de los menores asistidos por el COPNAF.

El propésito de la investigacidn consiste en evaluar la intervencion
psicopedagdgica centrada en la re narracién de cuentos populares
como dispositivo para fortalecer el afrontamiento de los nifios ins-
titucionalizados y, asimismo, favorecer su ingreso al mundo social.

La muestra comprende nifios institucionalizados en Hogares de
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pendientes del COPNAF (Consejo Provincial de Nifiez, Adolescen-
cia y Familia) de la Provincia de Corrientes.

La metodologia implementada prevé la administracién del Cues-
tionario Argentino de Afrontamiento para nifios y el disefio de un
Programa de intervencion psicopedagdgica breve, elaborado ad
hoc, fundamentada en los supuestos de la Psicologia Cognitiva y el
sociointeraccionismo discursivo.

Los avances del proyecto prometen sumar a la discusiéon meto-
doldgica los aspectos contextuales de la experiencia.
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STRENGTHENING OF COPING IN CHILDREN INSTITUTIONALIZED
THROUGH THE RE POPULAR STORYTELLING

ABSTRACT

This article aims to summarize the theoretical lines that origina-
ted the research project: “Strengthening of coping in institutionali-
zed children through the re popular storytelling”, in the Faculty of
psychology, education and relations human dependent of the Uni-
versidad de la Cuenca del Plata, Central Headquarters Corrientes
Capital, Republic Argentina. In line with the objectives of the policy
of research of the University of the basin of the silver the theme
addressed in this project aims to contribute with responsibility and
social commitment to development and social inclusion of young
persons assisted by the COPNAF. The purpose of the research is
to evaluate psycho-pedagogical intervention focused on the re po-
pular storytelling as a device to strengthen the coping of institutio-
nalized children, and also facilitate its entry into the social world.
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It shows includes children institutionalized in homes dependent
of the COPNAF (Council Provincial of childhood, adolescence and
family) of the province of current. The implemented methodology
provides for the administration of Argentine’s Coping Cuestionnaire
for children and the design of a programme of brief psycho-peda-
gogical intervention, developed ad hoc, based on the assumptions
of cognitive psychology and the discursive sociointeraccionismo.
The progress of the project promise to join the methodological dis-
cussion of contextual aspects of the experience.
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INTRODUCCION

Lazarus y Folkman (1984) establecieron una correspondencia en-
tre estrés y afrontamiento, considerando que este ultimo constituye
la respuesta apropiada al estrés, la cual definen como “esfuerzos
cognitivos y comportamentales, constantemente cambiantes, para
manejar las demandas especificas externas o internas apreciadas
como excedentes o que desbordan los recursos del individuo”.

Para este proyecto se tomé como punto de partida el modelo de
afrontamiento del estrés propuesto por Lazarus y Folkman (1986),
que enfatiza la naturaleza continua y reciproca de la interaccién en-
tre la persona y el ambiente, entre las caracteristicas perceptuales
del sujeto y las propiedades del evento a enfrentar. En este sentido,
la forma en que la persona afronta cambia cuando el contexto se
modifica, por lo que es afectada también por las caracteristicas cul-
turales del mismo. Los procesos de interés para el estudio del afron-
tamiento son categorias especificas de comportamiento (como
afrontamiento confrontativo, blisqueda de apoyo social, escape—
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evitacion, planificacion de la resolucion de problemas) que modifi-
can la fuente del problema (afrontamiento centrado en el problema)
o el distrés emocional (afrontamiento centrado en la emocién) (La-
zarus, 2000). Billings y Moos (1981, Moos y Billings, 1982) agregan
el afrontamiento centrado en la evaluacidn, que consiste en modifi-
car el modo de interpretar el conflicto para reducir su impacto.

Las conductas de afrontamiento, del mismo modo que otros
procesos bdsicos como el habla, las manifestaciones afectivas o la
socializacién, son aprendidas desde temprano. En este aprendizaje
el entorno familiar tiene un papel esencial.

De acuerdo a los postulados de la teoria del afrontamiento las
estrategias de afrontamiento resultan adaptativas o desadaptativas
segun el contexto. Es por ello que no es eficaz intervenir directamen-
te sobre las conductas para generar capacidades de afrontamiento
(Richaud de Minzi, 2013, pag 89). Es necesario intervenir al nivel cog-
nitivo pues el impacto del estresor ambiental se mediatiza por las
propias evaluaciones que hace el sujeto de la situacion. Estos juicios
de valor demandan de todos los recursos personales disponibles.

Richaud de Minzi (2005) estudié la influencia de los estilos de
relacion parental percibidos por el nifio, sobre el desarrollo de las
estrategias de afrontamiento de la amenaza y las emociones aso-
ciadas a los afrontamientos desadaptativos, la depresién y la sole-
dad. Los resultados indican que las familias rechazantes promue-
ven afrontamientos desadaptativos, soledad frente a los pares y
depresién. Por su parte, las familias autoritarias determinan frente
a la amenaza la blusqueda de apoyo en personas ajenas a ella 'y
aparente inseguridad, ya que estos nifios no utilizan la accién so-
bre el problema. Con respecto a los sentimientos asociados a los
afrontamientos desadaptativos, la depresién y la afinidad por la so-
ledad de los nifios aparecen principalmente asociadas al rechazo
y al desinterés de los padres, mientras que la aversién a la soledad
se relaciona principalmente con el control normal y patolégico (Ri-
chaud de Minzi, M.C.,2005, pag 56)

En este proyecto se pretende intervenir sobre el discurso narrati-
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vo con el objetivo de modificar esquemas cognitivos que subyacen
a la interpretacion y resolucién de la situacién estresante. Si se lo-
gra complejizar el discurso narrativo se adquiriria una competencia
narrativa que les permitiria a los nifios contar con una herramienta
mas para desarrollar un afrontamiento eficaz frente a la peculiar
situacion de institucionalizacién.

En nuestro trabajo se adopta la nocién de que la narracién es
un procedimiento activo de interaccién entre adultos y nifios que
supone la participacién de los mismos en la reconstruccién del tex-
to (Morrow,1986) La Re-narracion es la recordacién posterior a la
lectura o a la audicién de un relato en la que los lectores u oyentes
expresan lo que recuerdan en forma oral o escrita. Sin embargo, no
se reduce a un mero ejercicio de narracién o memorizacién. Algu-
nas investigaciones (Morrow, Brower y Greenspan, 1989) demues-
tran que la ensefianza y la practica de la re-narracién repercuten,
por lo general, en el desarrollo de la comprensidn, del sentido de la
estructura del cuento y de la complejidad en el uso de la lengua oral.
Ademas, la popularidad de esta practica entre los nifios no compon-
dria una amenaza en si misma ni se constituiria en una intervencion
invasiva. Incluso, la utilizacion de historias, metéforas, analogias y
otras formas linguisticas acordes al momento evolutivo e intereses
de los nifios constituyen buenos recursos para superar las dificulta-
des que pudieran presentarse en la implementacién de terapias cla-
sicas en nifios derivadas del egocentrismo propio de lainfanciay las
rudimentarias nociones de causalidad en desarrollo (Bunge, 2007).

La capacidad del nifio para comprender y volver a narrar mejora
con la participacién activa y con la interaccion entre pares. Esta
interaccién, durante la re narracién, es interpsicoldgica, ya que
adultos y nifios construyen juntos el significado, e intrapsicologi-
ca, porque el nifio adquiere la capacidad de realizar independiente-
mente la tarea de renarracion. En este proceso es fundamental el
andamiaje que pueda brindar el adulto o par avanzado en la zona
de desarrollo préximo.

La re-narracién de cuentos populares se seleccioné porque po-
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sibilita reducir la carga cognitiva, en tanto le permite al nifio evitar
las demandas de la planificacién textual e incluso le proporciona
un modelo para la linearizacion o secuenciacion (Sanchez Abchi,V.,
Silva, M.L. & Borzone, A.M, 2009, pag 99)

En definitiva, se considera relevante contribuir a la practica psi-
copedagdgica con un estudio sistematico que dé cuenta de la im-
plementacién y eficacia de esta intervencion.

METODO

Participantes

El estudio se llevé a cabo con una muestra de 9 nifios de ambos
sexos (70% varones y 30% mujeres) con edades que oscilan entre
los 8 y 12 afios de edad que estaban institucionalizados en Hoga-
res de transito de la ciudad de Corrientes, capital de la provincia de
Corrientes. Los datos que se analizan en esta investigacion fueron
recabados en las instituciones participantes durante los horarios
previamente acordados con el personal de las mismas.

En cada institucion, antes de administrar los protocolos, se desa-
rrollaban entrevistas con las autoridades provinciales e institucio-
nales, en las que se explicaban los propésitos de la investigacion
y se solicitaba el consentimiento informado para la ejecucién del
proyecto y la publicacién de los resultados.

Obtenido el permiso de las autoridades, se solicitaba la participa-
cion de los nifios, con caracter voluntario.

Por ultimo, antes de ingresar a los espacios destinados a la inter-
vencion, se les explicaba a los nifios que debian participar el obje-
tivo de la toma del cuestionario como asimismo cuando se realiza-
ron las intervenciones grupales.

No se registraron negativas a participar.

Los protocolos fueron administrados en forma individual, en un
espacio destinado a tal fin dentro de cada institucién. Para su apli-
cacion, los investigadores concurrieron a la institucion en dos opor-
tunidades para la administracion del Cuestionario de Afrontamien-
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to para nifios y en seis ocasiones para desarrollar la intervencion de
caracter grupal, segun cronograma acordado con las autoridades.
Procedimiento

Se administro previa y posteriormente a la intervencién psicope-
dagdgica el Cuestionario Argentino de Afrontamiento para nifios de
8 a 12 afios de modo individual.

Se disefié un modelo de Intervencién Psicopedagdgica centrada
en la renarraciéon de cuentos populares que comprendia seis en-
cuentros grupales.

Se seleccionaron y presentaron los siguientes cuentos: Caperu-
cita Roja, Cenicienta, Peter Pan, Pinocho, Ricitos de Oro y los tres
osos y Hansen y Gretel. Se realizaron adaptaciones a las versiones
originales destinadas a la simplificacién del vocabulario y las es-
tructuras gramaticales.

Cada encuentro constaba de cuatro fases:

1. Abordaje grupal

2. Lectura dialogica

3. Renarracion grupal

4. Renarracion individual

Se iniciaba con el establecimiento del encuadre y el objetivo de la
tarea grupal, para luego procedera a la lectura dialégica. Las inter-
venciones psicopedagoégicas previstas serian:

+ Procedimientos de verbalizacién Reflejan la puesta en tex-
to de los contenidos cognitivos: autorreparaciones, fenémenos de
duda, expresiones incompletas, falsos comienzos, repeticiones de
silabas o de palabras.

Son ellos: repeticiones - clarificaciones — refuerzo - relectura

+ Procedimientos de tratamiento: secuencia en las cuales un ha-
blante refiere a un segmento previo con otra expresion: repeticiones, cam-
bios, reformulaciones, sintesis o expansiones de expresiones previas.

Son ellos: expansiones - re-expresiones — recontextualizaciones
— sintesis - parafraseo

+ Procedimientos de evaluacion metadiscursiva y de comen-
tario: permite al hablante referir y caracterizar diferentes problemas
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acaecidos durante la produccién discursiva. Se utilizaron preguntas.
AVANCE DE LOS RESULTADOS

Hasta el momento se han estructurados los datos en dos secciones
diferentes, a saber: por un lado, se recopilaron los datos obtenidos
en el Cuestionario Argentino de Afrontamiento pre y post interven-
cién para su posterior analisis multifactorial de varianza; y por el otro,
se inicié el andlisis cualitativo e interpretativo de las producciones.

A tal fin, se evaluaradn y compararan las narrativas producidas
por los nifios a lo largo del periodo de intervencién segiin modelo
desarrollado por Borzone (2005)

Se consideraran:

1. La inclusioén de los distintos componentes de la estructura na-
rrativa del primer episodio. Se analiza la estructura narrativa del
primer episodio de los relatos utilizando las categorias de Stein y
Glenn (1979). Se consideran conjuntamente indicadores de narra-
tividad como férmulas de ficcién y grupos de tiempos verbales na-
rrativos (Weinrich, 1968).

2. El grado de aproximacién a una estructura integrada de los epi-
sodios. Se recurre a los seis tipos de estructuras identificadas por
Stein y Albro (1996) que describen la forma en que los nifios estruc-
turan secuencias de eventos. Estas categorias, que reflejan el gra-
do de coherencia global del relato, son: a) secuencias descriptivas
que (contiene descripciones de estados y objetos sin orden tempo-
ral); b) secuencias de acciones (descripcion de acciones con orden
temporal pero no causal); ¢) secuencias con reacciones emociona-
les (los eventos causan respuestas emocionales pero no objetivos
y acciones dirigidas por un objetivo); d) episodios incompletos (los
eventos estdn causalemente estructurados en episodios pero se
omiten categorias); e) episodios completos (los episodios presen-
tan todas las categorias); y f) episodios conectados por planes y
objetivos (los episodios estén conectados causalmente por planes
y objetivos o consecuencias negativas).
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3. Grado de coherencia de los comienzos de los relatos en el plano
de la causalidad. Se determinaran las relaciones entre los eventos
y se probard la causalidad de estas relaciones a través de condicio-
nales contrafacticos y el uso de conectores.
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