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PALABRAS CLAVES

- Debates

- Denominaciones

- Concepto

- Aplicacion practica

I.- INTRODUCCION

Es facilmente advertible que de un poco mas de la mitad del siglo
pasado como los que han transcurridos del actual el progreso de la
humanidad ha sido notable, producto de las transformaciones signifi-
cativas que se dieron practicamente en todos los sectores de las

563

REVISTA CONEXIONES

ciencias y las técnicas, incidiendo en lo social, en lo econdémico, en lo
politicoy, como no podia ser de otra manera en la ciencia del derecho.

La sociedad ha mutado como dice Sagarna siguiendo a Toffler,
de aquella familia agraria se pasé a la familia nuclear, pero asi
como hay evolucion, también en otros aspectos ha involucionado.
Esto implica que herramientas juridicas-legales que servian para
resolver cuestiones de la realidad factica de aquellos tiempos, hoy
ya no nos son de gran utilidad; vale decir, que se impone conse-
cuentemente nuevas instituciones juridicas.

Dentro de este contexto, lo ubicamos sin ninguna dudas al llamado
derecho de responsabilidad civil, o como también se lo denomina
como derecho de dafios, e incluso el de derecho de responsabilidad
por dafios. Mas abajo nos referiremos a la terminologia que se utiliza
en el Cadigo Civily Comercial vigente desde el 1° de agosto del 2.015.

Asimismo, la realidad de estos dias nos muestra, con total co-
nocimiento por los medios de comunicaciones masivos, que asi
como existen acciones valiosas también — j y a menudo desgracia-
damente j se producen acciones disvaliosas.

Pero “recortando el todo” como ensefia Samaja, nosotros hare-
mos una somera resefia de los cambios del derecho de dafios; con
mas precision, los denominados procesos colectivos, que son el tra-
mite o conducto para atender los derechos de incidencia colectiva.

La transformacién del derecho de dafios lo podemos apreciar
en varios supuestos, algunos de los cuales son: ahora se tiene en
vista al dafiado, no al dafiador como era antes; se ha determinado
factores de atribucion objetivos y subjetivos; con la particularidad
que los primeros (atribucion objetivos) se expande a &mbitos que ni
remotamente se podia pensar; respecto al duefio o guardian de la
cosa riesgosa por vicios, es el accionado (dafiador = demandado)
el que tiene que acreditar que la causa o nexo le es ajena como
protagonista del hecho ilicito; en lo que se refiere al “guardian” de la
cosa se extiende a quién obtiene un beneficio econdémico de la mis-
ma, se habla de una nueva categoria de derechos, los de incidencia
colectiva respecto a intereses individuales homogéneos etc.
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Nosotros en este trabajo, nos limitaremos a poner de manifiesto
algunas cuestiones interesantes que se generan a través de los de-
nominados procesos colectivos, que se dan, se reitera, dentro de los
derechos de incidencia colectiva. En un préximo trabajo en esta Re-
vista de Conexiones, procuraremos un mayor tratamiento. Asique
este debe entenderse como una “introduccién” sobre las mismas.

Il.- UNAS NOCIONES BASICAS: EL SUSTENTO CONSTITUCIO-
NAL DEL DERECHO DE DANOS

El insigne jurista Lorenzetti sostiene que en estos tiempos se
da lo que él denomina “jurisprudencia de necesidad”. ;Qué quiere
significar con esta afirmacion?. Que ante la crisis del Estado de
no otorgar el debido resguardo o seguridad a los ciudadanos en
su condicién de propietarios de bienes primarios elementales, és-
tos prefieren recurrir al sistema de responsabilidad preventiva o
reparadora, contractual o extracontractual en salvaguarda de esos
derechos; y los jueces — particularmente la Corte Suprema de Jus-
ticia de la Nacion — debieron fallar al respecto (1).

Lo novedoso es que ahora, al menos en nuestro derecho patrio,,
si bien siempre la Constitucién Nacional sirvié de fuente normativa
para la responsabilidad civil, sélo en las ultimas décadas se la da
un rol relevante.

Y en esto ha tenido un papel significativo nuestro maximo tribu-
nal federal; y asi, Sagarna comentando precisamente el derecho de
dafios en la Gltima década de la C.S.J.N., nos dice que sus pronun-
ciamientos son permanentemente citados, estudiados, analizados
y sirven de fundamento a la hora del litigio. Se puede hablar de “una
Corte mas cerca de la gente” (2).

Esto se debié a un cambio en la cultura juridica, que es la que
prevalece en este siglo XXI, ya que los doctrinarios civilistas cuan-
do trataban cuestiones de derecho de dafios sustentaban sus posi-
ciones solamente en las disposiciones del Cédigo Civil, y no en las
normas constitucionales. Es que entendian que los derechos fun-
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damentales (reconocidos en los textos constitucionales) obligaban
al Estado pero no a los particulares en las relaciones entre si.

En la actualidad, y a partir de la Gltima reforma constitucional de 1994,
la responsabilidad civil ya no sélo trata de las cuestiones derivadas de
la reparacién de un dafio, sino que comprende ademas la proteccion de
un derecho, “que puede ser perjudicado “ex ante” o “ex post” (3).

Este fendmeno se dio en llamar el proceso de constitucionaliza-
cion del derecho privado, que en esencia consiste en que se deja
de lado la tajante divisién entre normas de derecho publico con las
normas de derecho privado.

Este paradigma se puede apreciar nitidamente en el nuevo Cédi-
go Civil y Comercial que nos rige, en el cual se advierte una relacion
o0 comunicacién de principios propios del derecho publico con los
de derecho privado en los supuestos que los regula.

Ejemplos en general, lo tenemos respecto a la vida interna de
una familia, que ahora son un producto del Estado: asi se acepta
la igualdad de género, proteccién de la mujer (frente a la desigual-
dad material, a la explotacion, a la violencia, etc.); se reconoce la
desigualdad econdmica en la practica de los contratos, de los dere-
chos reales, en particular, el derecho de propiedad. Y una muestra
en particular, respecto a la responsabilidad civil, lo tenemos cuan-
do se regula como una nueva funcién la de prevencion del dafio, el
de ilicitud: el deber de no dafiar, entre otros.

lll.- LOS PROCESOS COLECTIVOS (4)

lll-a.- Nociones introductorias

Al respecto, lo primero que debemos destacar es que los autores
formulan criticas a nuestra legislacién por su falta de regulacion
precisa, no obstante que la Corte Suprema ha hecho un camino ju-
risprudencial en tal sentido; y en segundo lugar, que se trata de una
herramienta juridica que se usa muy pocos en esta zona del pais,
pero en otras regiones si se los utiliza; y en tercer lugar, al menos
en sus inicios se promovieron acciones colecticas por la via de la
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accién de amparo.

En efecto, salvo en la provincia de Chubut en la que se regula de
manera completa sobre estos procesos, en las restantes no existe
regulacion particular. Destacamos que la CSJN desde el afio 2000
ha hecho una obra pretoriana en tal sentido.

Por ultimo, cabe aclarar el caro lector que el tema de los pro-
cesos colectivos es muy complejo, porque quedan comprendidas
muchas cuestiones importantes con gran incidencia en cuestion
préactica respecto a su aplicacién en la practica, algunas de las cua-
les lo abordaremos pero dentro de los limites de la extension del
presente trabajo.

lll-b.- Somera referencias a algunas cuestiones que los mismos
generan

Los procesos colectivos tienen recepcién en nuestro pais a partir
de la reforma a nuestra Ley Fundamental del afio 1994.

Pero debe puntualizarse que antes hubieron algunos fallos, re-
feridos a amparos sobre el medio ambiente que lo trataron, en la
década de los afios ochenta del siglo pasado, mas precisamente
en 1986, en que algunos jueces admitieron cuestiones propias del
proceso colectivo, apartdandose de aquél “proceso clasico” caracte-
rizado por dos partes (actor y demandado).

Y precisamente aqui “ingresamos” a una de las primeras cuestio-
nes opinables. En un proceso colectivo existen personas involucra-
das, pero que desde lo técnico procesal no son partes ni interesa-
dos. Entonces ;como se los representa en el expediente judicial?.
Esto genera gran resistencia por parte de autorizados doctrinarios.

Por ejemplo, en materia de controversia sobre el medio ambien-
te en el que se ven involucradas muchas personas (pobladores,
ciudadanos, de una zona territorial determinada) es evidente que
no nos sirve el proceso tradicional de dos partes; por lo que nece-
sariamente se debe recurrir al proceso colectivo... que — cémo ya
dijimos —- no esta regulado en la mayoria de los cédigos de rito del
pais, salvo la provincia de Chubut.
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La pregunta es, entonces, ;c6mo encuentra operatividad procedi-
mental el art. 41 de la Ley de Proteccién al Ambiente?

Ademas, hoy el nuevo cédigo civil y comercial reconoce las ac-
ciones de incidencia colectiva.

A mayor abundamiento, la ley de Proteccion al consumidor y
usuario, en su art. 42 también lo regula.

A su vez, nuestra Constitucion Nacional, en su art. 43, se refiere a
los derechos de incidencia colectiva; y respecto a este precepto, surge
otra cuestién debatida en la doctrina: ;Qué debe entenderse por afec-
tado, respecto al cual se observan criterios jurisprudenciales distintos.

Para mas, tenemos también problemas terminolégicos referidos
al derecho, que — agregamos - son una particularidad en la ciencia
del derecho (derecho concursal o derecho de empresas en crisis,
derecho del trabajo o laboral, titulos valores o titulos de créditos,
derecho de dafios o derecho de responsabilidad civil, etc.).

Se los conoce con varias denominaciones:

+ Derecho de incidencia colectiva (Const. Nac. - C4d.Civ.y Com.)
* Derecho e intereses colectivos

* Derecho e intereses supraindividuales

* Derecho e intereses transindividuales

* Derecho e intereses de grupo

* Derecho e intereses pluri-individuales

+ Derecho e intereses de incidencia colectiva

* Derecho e intereses individuales homogéneos

* Derecho e intereses difusos

Podemos apreciar que la doctrina y los jueces utilizaron la ter-
minologia que ellos juzgaron adecuada hasta la sancién del nuevo
codigo civil y comercial (5). Por ejemplo, los profesores Augusto
Morello y Gabriel Stiglys quienes fueron los primeros que trataron
en nuestro pais sobre este tema, en su proyecto lo denominaron
Cdédigo Modelo sobre Derechos Colectivos. Es decir, se inclinaron
por la expresién de derechos colectivos.

Tampoco existe concordancia entre lo que debe entenderse por:
derecho colectivos y por derechos difusos; de manera que se discu-
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te si ;deben entenderse como cosas distintas 0 como sinénimos?

A su vez, en esta la cuestion, la CSJN en un fallo del afio 2006 —
y de ahi en adelante - se incliné por la denominacion derechos de
incidencia colectiva; para evitar aquella discusion de si son sinéni-
mos o no lo de derechos colectivos y derechos difusos.

Por su parte, el C.C. y C. vigente, utiliza también la terminologia
de derecho de incidencia colectiva, en el art. 14 inc. b).

Otro problema radica en ;cémo se denominan las acciones?
También hay diferentes criterios:

* Acciones de clase = clase actions (Estados Unidos de Nor-
teamérica)

« Accion colectiva

* Accion popular (Colombia, Brasil, algunos paises de Europa)

* Acciones de incidencia colectiva (lo utiliza la CSJN en
nuestro pais)

¢ Y respecto al concepto de proceso colectivo?. También en este
punto se genera todo un debate.

Lo que no se tiene dudas es que en estos procesos se sustan-
cian conflictos colectivos; pero de esta idea basica surgen varias
sub-preguntas: ;desde qué parametros debemos definir sobre los
conflictos colectivos?:

+ ¢COémo numerosas victimas?
* ¢Cémo numerosos demandados?
« ¢ Por la naturaleza del derecho afectado?

Sin embargo, Tolosa (6) siguiendo a la CSJN, nos dice que no
debemos preocuparnos tanto sobre qué debemos entender por de-
rechos colectivos en conflictos; y partiendo de ello, ensefia que al
proceso colectivos lo debemos considerar como una herramienta,
una estrategia de acceso a la justicia. Esta es una nocion lata, y
desde lo epistemolégico — seguin entendemos - la consideramos
como una condicion suficiente (7).

Pero acaso podria suponerse que estas minimas cuestiones
puestas de manifiesto en este trabajo, “son de laboratorio”, vale de-
cir, no tienen incidencia en la aplicacién practica de estos procesos
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colectivos. Nada mads erréneo; aunque no se advierta, estas tienen
enorme importancia para la interpretacién y aplicacién de este ins-
tituto juridico dentro del derecho de dafos. Por ejemplo, todo un
debate respecto a qué debe entenderse por derechos de incidencia
colectiva, y esto tiene relacién directa con la legitimacion para peti-
cionar la proteccion de dichos derechos; asimismo, como muy dice
Rinessi (8), la ultima parte del art. 42 de la Const. Nac. recomien-
da que la legislacién establecera procedimientos eficaces para la
prevencioén y solucién de los conflictos, y como vimos hasta ahora
no se ha cumplimentado este mandato (con excepcion de - reite-
ramos una vez mas — la provincia de Chubut), por lo que debemos
estar a la opinién de la doctrina y al derecho judicial.

Con toda razon, sostienen Pamela Tolosa y Lorena Gonzalez
Rodriguez que se deben disefar procesos colectivos que garanti-
cen una proteccion eficaz de esta clase de derechos y para ello se
requiere dictar normas procesales adecuadas a la realidad de cada
contexto social (9).

Prometemos, si nos permite el Instituto de Investigaciones Cien-
tificas de esta Universidad, continuar con el tratamiento de este
interesante tema en la préxima edicién de la Revista Conexiones.
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