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ABSTRACT

Este informe vuelca integramente las respuestas a la entrevista
realizado al socio gerente de la firma CREARTE S.R.L, C.U.IT 30-
71452634-7 con domicilio en la calle Cérdoba 961 de la ciudad de
Formosa, Provincia homénima, efectuado en sede de ese estable-
cimiento en la persona del Sr. Eduardo Alberto SANCHEZ.

La entrevista se dirige hacia la empresa cuyo tamafio podria-
mos denominarlo dentro del perfil de micropyme en el marco de
la cantidad de empleados y su facturacién anual, emprendimiento
dedicado al DISENO DE COMUNICACION VISUAL de caracteristi-
cas vanguardistas en el sector de grafica, disefio e impresion con
las mas modernas tecnologias tanto de maquinas, materiales e in-
sumos utilizados para la produccién de los productos publicitarios
solicitados por la demanda existente a propuestas innovadoras
tanto en idea, materiales utilizados y el servicio otorgado que lo-
gre maximizar o garantice la satisfaccion buscada, agregando el
valor de dar solucién a cualquier tipo de necesidad de empresas o
emprendimientos que requieran insertar un producto, posicionarlo,
uniformar su personal, entregar una simple tarjeta o volante que
demuestren su existencia sea la forma que tenga o donde quiera
insertarlo. La empresa CREARTE SRL puso como MISION proveer
el material de Comunicacién Visual promocional necesario, al al-
cance de los clientes fidelizados como de los potenciales dentro
del mercado local.

Nos tomamos la libertad de transmitir y amplificar dichos fora-
neos y a nivel de un lenguaje comun pero que refleja un poco el
pensamiento critico que lleva a someter al empresariado formal a
ser presionado por el ingreso en el mercado de una competencia
sin previsiones ni horizontes de crecimientos establecidos a largo
plazo, pero no por toda una culpa propia, sino por una falta de for-
macién productiva.

Finalmente se comparara la situacion y estructura de la empresa
con la biografia y literatura microeconémica existente que enmar-
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que a la actividad desarrollada y una breve conclusién sobre sus
considerandos.

INTRODUCCION: LA CHIPA Y LA BOLSITA

Es de remarcar y admirar las palabras que emiten los empresa-
rios argentinos y especialmente formosefios estan llenas de una
sabiduria a expensas de penosas experiencias, mas que grandes
logros disfrutados en riquezas y opulencias ostentadas libremente
por noticieros, redes sociales o simplemente en la rutina diaria de
aquellos llamados emprendedores modelos que acceden temporal
y brevemente a las fuentes de la llamada “plata dulce” de empresa-
rios inescrupulosos con orientaciones pseudo-ideolégicas que per-
tenecen a un color politico en el ejercicio de poder y gobierno, como
lamentablemente asistimos como espectadores hace menos de 11
meses atras. La referencia citada es respecto a ex duefios de mul-
timedios dedicados justamente en este rubro de la comunicacién
gréficay visual (América Sport, Cn23y otros ) que funcionaban con
grandes aportes y pautas del gobierno en ejercicio o sea con el di-
nero de impuestos pagados por todos los argentinos para defender
intereses ideoldgicos y sectarios de un relato que a la postrimeria
guedo evidenciado como el mayor periodo de corrupcién en la ar-
gentina en los Ultimos 30 afios democraticos y cuyos empleados
de estos modelos de empresarios han quedado a la derivay a la
buena de dios, desde el avenimiento de la nueva administracion
elegida democraticamente.

En contraposicién a lo mencionado entrevistamos a un empre-
sario, elegido como emprendimiento dinamico, innovador, inclusivo
con sus empleados y abierto a las expectativas de sus clientes,
pero que en esos 30 afios han pasados practicamente las cuatro
grandes crisis nacionales e internacionales lo que ha creado un
exoesqueleto a prueba de cualquier dificultad y tempestad econé-
mica que en otros paises desarrollado no podrian sobrevivir un pe-
riodo anual seguramente. Es por ello que nos permitimos amplifi-
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car esta parte que por “grotesca y chabacana” intelectualmente
nos parezca un dicho que nos sigue retumbando en la cabezay en
forma acertada como cual brochazo de “Quinquela Martin” estam-
po su conocimiento y sentimientos en una sola frase, “El problema
en Formosa es que si hago CHIPA para vender y mi vecino de en-
frente ve que cada dia vendo mas, el no va a ponerse a fabricar
BOLSAS DE PLASTICO va a hacer CHIPA porque ve muchas ventas
y que estoy ganando”... algo Culturalmente aceptado en toda la ar-
gentina y como principio basico de la competencia y no solamente
en el dmbito empresarial.

OBJETIVOS

Nos introducimos en el analisis de una idea central, escuchar me-
diante entrevista a un actor econémico, elemento preponderante
como factor agregado por muchos autores conocido como Capa-
cidad Empresarial, mas alla de la falta de formacién de una matriz
productiva, la motivacién, educacién emprendedora y el interceder
justo y preciso de un Estado Argentino que a la realidad informada
por el Indec . Ha fracasado rotundamente, aseverandose de forma
tajante que 1 de cada 3 argentinos vive en la pobreza actualmente.
Por eso al escuchar la situacién empresarial de una persona con
amor propio a sus convicciones personales, sociales y el respeto
empefiado a sus empleados cumpliendo con sus compromisos
pecuniarios, se intenta plasmar toda la intencionalidad de un ciu-
dadano dispuesto a sacrificar todo en pos de su emprendimiento
CREARTE S.R.L empresa de COMUNICACION VISUAL.

MARCO TEORICO:

La empresa analizada tiene la caracteristica de una empresa de
competencia monopolistica porque si bien utiliza limites para la fi-
jacion de precios de acuerdo al resto de las 4 o 5 empresas que ab-
sorben la mayoria de los clientes de perfil comercial y no potencial,
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se nota como un reflejo propio de compartir el mercado, y como
herramienta de fijacion final el método de equilibrio observando en
forma general sus costos mas un beneficio (20 %) que pretende
obtener siempre el propietario del emprendimiento. Esto debido a
que maneja un sistema de extraprecio dado por la diferenciacion
que ofrece a sus clientes respecto a su competencia, cuando in-
dica que no hace grafica sino desarrolla COMUNICACION VISUAL.
Respecto a sus costos, es una empresa que ha logrado levemente
ingresar a la denominada ECONOMIA DE ESCALAS, logrando obte-
ner los resultados declarados como principio de la teoria Neoclasi-
ca escuela que busca el OPTIMO, maximizando los beneficios y mi-
nimizando los costos en su punto mds bajo de su curva de costos.
Con referencia a su Eficiencia y el progreso técnico de lo que
hace mencién a la insercién de mas tecnologia en la empresa gra-
fica, podemos decir que por sus dichos y resultados hasta 2015
momento de mayor facturacién, la empresa se encuentra en la si-
tuacioén de los Rendimientos a escala Crecientes al lograr ingresar
menos factores de trabajo para producir mas cantidades. En cuan-
to al progreso se nota un cambio positivo de innovacién al tomar
tantas cantidades de pautas para las elecciones no requiri6 ingre-
sar mas personal, solamente elevando la cantidad de horas en ese
mismo personal pagando horas adicionales para la terminacion
de los pedidos, incluso marcando en este periodo un momento de
ocio en las maquinas, dicho por el “freno de mano” (sic ) que men-
cionara el propietario de la empresa.

ENTREVISTA:
1) Como se origind y luego dio nacimiento a la empresa?
ANTECEDENTES HISTORICOS

La empresa en sus comienzos se encuentra en sus antipodas de
la actual conformacién Estructura y funcionamiento, apareciendo
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por primera vez como una empresa Unipersonal en el afio 2009 con
domicilio sobre la calle Brandzen al 200 de la ciudad de Formosa,
en un viejo galpon detrds de una conocida Ferreteria y previo a ello
en otros domicilios realizando solamente trabajos en folleteria, vo-
lantes, tarjeteria pero en una forma totalmente informal y median-
te el uso de su capacidad propia y familiares cercanos inicia sus
pasos en un emprendimiento auténomo que desembocaria en la
actual empresa CREARTE SRL dedicada a los rubros que se deta-
llan en titulo correspondiente.

2) Cual es la Misién y la visién que posee la empresa, para el
medio donde compite (a nivel regional, local, nacional o internacional)

MISION

+ Posicionarse como empresa lider en provisién de material de
Comunicacion Visual promocional necesario, al alcance de los clien-
tes fidelizados como de los potenciales dentro del mercado local.

VISION DE LA EMPRESA

* Proveer de productos innovadores

+ Desarrollar una matriz productiva en base a las mas altas
tecnologias existentes que permitan optimizar los tiempos de en-
trega y calidad de productos

 Mejora continua y capacitacion de los operadores

* En corto plazo mantener y acrecentar la clientela

* En largo plazo construir instalaciones propias y el lanza-
miento de marca propia de vestimenta laboral.

3) Principales Proveedores?

MERCADO PROVEEDOR:
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Sus principales proveedores se encuentran en la provincia de Bue-
nos Aires y capital federal, los que le aportan en forma eficiente y en
tiempo de todos los insumos y maquinarias necesarias ante even-
tualidades. Eso le permite las siguientes ventajas competitivas:

1) Mejorar los costos de compra de insumo y la calidad deseada

2) Permite el proceso “JUS IN TIME “ de recepcion de pro-
ductos al pedido, lo que motiva el ahorro en un stock indeseado y
la inmovilizacion de capital de trabajo en mercaderias para la venta
futura o insumos para su uso.
Desventajas:

1) Costo de Flete adicionado al envio del producto

2) Maltrato de los materiales en el caso de no estar bien
acondicionados, produciendo roturas por lo que se descartan sin
un uso beneficioso.

3) Principal Proveedor: BISANZ S.A ciudad de Bs as. En gran
cantidad de insumos del sector gréfico y textil.

4) Competidores principales a nivel local, regional, nacional
o internacional?

MERCADO COMPETIDOR

Empresas Similares tales como Capitulo, Ideas graficas y otras
mas que desconoce el nombre, pero en verdad el mercado no esta
tan atomizado, porque la actividad en que se sitda no es simple-
mente serigrafia o impresién, sino que desarrolla un mix de pro-
ductos que trata de que un cliente fidelizado obtenga la respuesta
a cada inquietud en sentido promocional o comunicacional sea
visual o gréfica, sobre envases, paqueterias, bolsas, suvenires o
ropa de trabajo intensiva con aplicacién de marca o comunicacion
publicitaria o promocional. Es por ello que la concepcién de la idea
sobre la creacion de CREARTE SRL es de dar soluciones comunica-
cionales dirigida a necesidades reales de personas con actitudes
emprendedoras o simplemente por situaciones sociales (15 afios,
cumpleafios, casamientos, eventos, conferencias etc.).
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Andlisis efectuado por el entrevistado: existen ingresos cons-
tantes de personas que desarrollan actividades de supervivencia y
emprendimientos de corta vida productiva, producen competencia
con materiales de bajo costo y calidad, a un precio realmente por
debajo de los costos reales de la empresa entrevistada, producién-
dole un real dumping de precios.

ANALISIS SECTORIAL

De acuerdo a los nimeros, alrededor de los 7.500 comercios que
estén habilitados y podemos decir que alrededor de 12.000 comer-
cios estarian funcionando en la ciudad de Formosa, de ellos 7.500
lo hacen con habilitacién.

En la ciudad de Formosa existen 22 comercios de imprenta.
El mercado de las imprentas representa un 0.1833% si nos refe-
rimos al comercio total de la ciudad, ahora si tenemos en cuenta
los comercios habilitados solamente estariamos hablando de un
0.2933% de Incidencia en el mercado.

Comercios Habilitados en Formosa -
Dedicados a la Grafica

= Comercios Habilitados en
Formosa - Dedicados a la
Grafica

Fuente: Elaboracion Propia, en base a datos del Municipio de Formosa.
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ESTRATEGIA DE COMERCIALIZACION:

1) Creacién de Mix publicitario sobre cualquier elemento y material

2) Provision total de lo necesario al cliente

3) Asistencia personalizada en el disefio de sus requerimientos

4) Precio competitivo, tomando referencia los estimados de
precios de mercado de elementos similares

5) Promociones

6) Diferenciacién de productos y servicios

7) Fidelizacion del cliente

8) Diversificacién de productos

ACTIVIDADES QUE DESARROLLA LA EMPRESA

* DIGITAL: impresién comercial y Social

+ CARTELERIA: grandes formatos, decoracion vehiculary vidrieras

* SELLOS

+ OFFSET: Folleteria, volantes, tarjeteria, talonarios de factu-
ras, rifas, recetarios

* SERIGRAFIA VINILICA y PETRIFICABLE: papel, cartén, vi-
drio, acrilico y plastico

* MERCHANDANSING: llaveros, biromes, agendas, tazas,
calendarios, gorras

< CONFECCION DE PRENDAS: remeras, camisetas, pantalo-
nes de trabajo y de futbol, chombas, camperas, buzos

* SERIGRAFIA TEXTIL: numeracién e impresion de camise-
tas deportivas, chombas para egresados

+ SUBLIMACION: banderas, remeras, pafiuelos

* ESTAMPADO: sobre telas y prendas armadas

- BORDADOS: confeccién de logos deportivos y comercia-
les, apliques

5) ¢Qué niimero de trabajadores posee? ;Programas de ca-
pacitacion? Objetivos
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COSTOS RELEVANTES:

Costos fijos: la sede es una locacién que actualmente paga apro-
ximadamente ($ 13.000) trece mil pesos.
Costos Variables: Salariales, retribuciones, tercerizaciones:
Actualmente y ante la imposibilidad de formalizar todo el per-
sonal de asistencia efectiva al local, por el costo impositivo que
condiciona otras erogaciones primordiales como las de servicios
(luz, etc.) solamente posee:
* (2) dos personas formalizadas bajo el convenio colectivo
del sector grafico
+ (3) personas que realizan las tareas de cadeteria y opera-
rios en pc y servicios generales
+ (3) familiares directos (hijos) y su conyuge
+ (1) tercerizado monotributo que realiza los disefios
+ (1) tercerizado monotributo en costuras y otras confeccio-
nes textiles
La erogacién Mensual aproximada del personal que no compren-
de su entorno familiar es de ($ 65.000) Cuarenta y cinco mil pesos
aproximadamente, mas gastos de cargas sociales, seguros y lo re-
glamentario en torno a contribuciones.

6) ¢Volumen de ventas?
FACTURACION ANUAL APROXIMADA:

Respecto al 2015 ronda los 3 millones brutos, producto de las im-
presiones de campaiia por un afio electoral, que beneficio al sector.
En los ultimos 5 afios tuvo un crecimiento lento pero paulatino en
los totales de ingresos y por ende el mayor aporte en I.V.A, pero no
puede determinar si eso tuvo que ver en mayores beneficios parala
empresa o es efecto de las escaladas inflacionarias permanentes,
lo que saca toda previsibilidad sin hablar a largo plazo. Para este
periodo anual se espera una reduccion y freno en el total de ingre-

>
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sos, pero calcula entre los 30 y 40 %.

7) ¢Principales Componentes de sus costos de Produccién?
COSTOS DE INSUMOS:

Respecto a ello la devaluacion introducida a comienzos del afio
2016 fue el impacto en los precios dado el tipo de cambio, porque
en un 80 % los componentes de insumos y materiales son importa-
dos, lo que repercute en el precio final del producto y el traslado al
consumo. Actualmente la situacién analizada en el dltimo trimes-
tre arrojo un resultado catastrofico para los ingresos de la empre-
sa, ademas de la menor actividad comercial se suma a la guberna-
mental local salvo algo que tenga que ver con lo municipal a quien
provee también en algunos elementos para campafia de difusién e
informacién. La calidad de articulos importados aun sigue siendo
alta con respecto a alternativas que surgieron a nivel nacional y
local no existen, solo intermediacién de productos (revendedores).

COSTOS EXPLICITOS Y CONTABLES:

Se maneja con un contador publico externo, el que tentativamen-
te le prepara una situacién de costos, pero en general busca los
precios de insumos por la red de internet y contacto con proveedo-
res pide presupuestos de insumos para analizar las posibilidades
ante esa erogacion o compra.

8) ¢ Criterios de fijacion de precios?
FIJACION DE PRECIOS:
No posee un seguimiento detallado, adolece de sistemas exactos
pero lleva una idea de los elementos mds importantes y mediante

una planilla de Excel vuelca la mayoria de los costos de compras y
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los compara con los precios de mercado de su competencia, dan-
dole la impronta del servicio que se explicara, mas una tasa de
rentabilidad que segun su célculo es del 20 %.

Consideraciones sobre su estructura de activos y gestion
BIENES DE CAPITAL:

La empresa posee maquinas de Ultima generacién que le permite
ahorro en tiempo y eficiencia en el uso de los insumos y envases
donde se imprimen las consignas publicitarias, redundando en una
baja cantidad de desechos y roturas, por lo tanto un mayor redi-
to en los ingresos, maximizando los beneficios y minimizando los
costos. Algunas de ellas de marcas reconocidas por su eficiencia
técnica incluso en el uso hogarefio tales como EPSON, XEROX y
otros de menor circulacién pero de uso efectivo en la impresién.
Valor promedio de inversion por cada maquina de ploteado actual-
mente ronda en ($ 250.000) Pesos doscientos cincuenta mil.

UTILIZACION DE SOFTWARE DE GESTION:

Actualmente no posee un sistema actualizado que le permite
tener un control de emision de érdenes de pedido, prioridades o en
su caso el control de inventarios con punto de pedido minimo para
insumos de gran rotacién.

SISTEMA DE FACTURACION:
Se realizan las emisiones manuales o en su caso las denominadas
facturas electrénicas que permiten lo no generacién de papel impreso,

enviando al mail del cliente directamente en la mayoria de los casos.

MERCADO DISTRIBUIDOR:
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No posee medios de traslado de productos, dejando todo en el
compromiso de retiro del cliente solicitante, salvo situaciones ur-
gentes se arbitran medios tercerizados de envio y entrega.

9) Que evaluacion realiza la empresa para beneficio de ella ?
comunicacion, transporte y distribucion segun su localizacion.

ABASTECIMIENTO DE ELECTRICIDAD, AGUA 'Y TELECOMUNI-
CACIONES:

Entre las empresas que suministran servicios de electricidad,
comunicacion, agua, entre otros que se necesita, se tiene:
+ REFSA: Suministro de energia eléctrica.
* Aguas de Formosa: Proveedor del servicio de agua.
* Telecom: Servicio de telefonia e internet.
« Personal: Empresa proveedora de telefonia celular.

MERCADO CONSUMIDOR:

Definiendo el mercado potencial de la demanda.
Ciudad de Formosa: estimacion de la demanda.
Datos generales.
* Poblacién total: 222.226 (Censo 2010)
* Distribucion por edades:
1. 28,57% menores hasta 14 afios
2. 64,75% oscilan entre 15y 64 afios
3. 6,69% mayor de 65 afios
* Poblacion de interés: 143854 personas (64,75%)
+ Barrios de Formosa: 82 total
* Distribucion promedio de poblacién de interés: 1754 per-
sonas por barrio (143854/82)

Datos de Empresa.
* Ubicacion: Cérdoba 961- Ciudad de Formosa

443

REVISTA CONEXIONES

* Poblacion de interés total: 143.854 personas
Pardmetros

* No se tom6 en cuenta poblacién menor a 15 afios y mayor
de 65 afios (indec), por mercado al que se apunta.

ESTUDIO LEGAL Y ORGANIZACIONAL:

Comunmente un ente que se propone a dar un servicio o producto

a terceros ocupa el lugar de sujeto pasivo de una relacion juridica
tributaria y el Estado Nacional el sujeto activo como érgano que re-
gula los derechos y deberes de los actores en una sociedad. En este
caso el prospecto que toma una personeria y efectiviza su aporte
patrimonial. Este contexto juridico e institucional parte de la Cons-
titucidon Argentina, la ley, decretos, ordenanzas y los acuerdos con-
vencionales, los reglamentos y las resoluciones, que se expresan en
forma prohibitiva o permisiva. Es por ello que al comenzar cualquier
empresa se deben identificar el dmbito institucional y legal sobre el
cual se operara. Cualquiera sea la organizacién que se disefie para
llevar a cabo la actividad con miras a atender una necesidad, tendra
una razoén juridica que la identifique y que determine sus metas y
alcances. A continuacion detallamos su estructura tributaria:

» Empresa: personajuridica-Sociedad de Responsabilidad Limitada-

* Tipo de Contribuyente: Responsable Inscripto

* Produccion: Actividades Industrializadas.

* No existe ningun limite de facturacion

Como Empleador:
» Seguro de vida obligatorio.
» Seguridad Social.
- Sindicato. (personal de gréafica y serigrafia)
+ Seguro de accidentes laborales.

Con respecto a las obligaciones laborales comprende:
* Emision de recibos de sueldos
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* Aportes y Contribuciones a la Seguridad Social y Previsional
« Aportes y Contribuciones de Sindicatos y Seguros

En referencia a las obligaciones impositivas tributa:
- Impuesto a las Ganancias
* Ingresos Brutos
* Ganancia Minima Presunta
* Impuestos Internos
* Impuesto al Valor Agregado (IVA)

10) ¢Qué evaluacién realiza la empresa sobre las medidas
econdmicas que viene desarrollando la gestién actual del gobierno
a nivel nacional y local? ;qué impactos evalua?

Sinceramente DESASTROZA, el retroceso de la actividad de-
muestra un enfriamiento. Para el sector la apuesta en el gasto es
motor dinamizante para obtener ingresos y mantener la estructu-
ra de costos del funcionamiento de la empresa y permitia pagar
holgadamente compromisos exigibles y proyectar inversiones. No
hablo de politica pero si de aciertos econémicos y el dramatismo
de poner un freno de mano a un movil en alta velocidad, esa es la
sensacion, siento que los que vienen atras dentro del mismo auto
chocan contra mi espalda. El sector grafico y comunicacional es
muy sensible, no entrega elementos de primera necesidad pero si
estamos en la idea de cémo generar futuros ingresos en los clien-
tes, al posicionarlo en el mercado que actda. Haciendo un anali-
sis de a) Fortalezas: encuentra la forma de fidelizar a sus clientes,
“dentro de la cartera puedo ver gente que esta hace mas de 5 afios
conmigo en todo “ clientes como CECAL, SUPER 10, SUPERMER-
CADO CACERES etc. Y la otra es el conocimiento del sector y los
margenes controlados para poder sobrevivir. b) Debilidades: poco
financiamiento de la actividad lo que hace que en muchos casos
deba recurrir a préstamos personales en el mercado formal y no
orientados a la industria porque esos no se consiguen o demasia-
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dos burocraticos, y la primera reaccién a eso es la desazén y aban-
dono de la idea. ¢) OPORTUNIDADES: no sola la ciudad de Formo-
sa es un lugar de movimiento comercial, también lo son Clorinda,
Colorado, las lomitas y otras localidades del interior provincial so-
bre todo en la confeccion de ropas de trabajo y ploteos de unidades
como método no tradicional de marca, como lo hacen las cabafias
y productores con intencién de sacar su producto fuera del territo-
rio formosefio. d) AMENAZAS: “no se ve un potencial competidor
que pueda amenazar a la empresa, si pueden ser decisiones gu-
bernamentales y en materia econémica que no se puedan revertir
o corregir tales como las tasas de ganancias y otros impuestos
como ser el ingreso bruto e ingreso municipal lo que aumenta la
presién tributaria sobre quienes ejercemos una actividad industrial
porgue vivimos en un pais que todavia vive en laimprevisiéony en la
locura de los desatinos de los gobernantes, siento que no hay una
decision total y seria hasta ahora de motorizar la industria” (sic).

CONCLUSIONES:

La empresa analizada marca una diferenciacién del resto de las
especializadas en el sector gréfico y de comunicacién visual, des-
pegandose de las conocidas como imprenta tradicional u offset e
impresiones, agregando un valor que lo coloca dentro de las 4 o
5 empresas lideres en el mercado que no la disputan si no que la
comparten, apostando a la innovacién tecnoldgica, competencia
extraprecio y una fijacion implicita “pispeando” los precios que es-
tablecen cada uno como una convencion estandarizada para todos
los actores. Es de criticar su sola atencion al trabajo y las metas
de entregar los productos a tiempo y en la calidad éptima buscada
por sus clientes, dejando de lado todo el flujo de informacién admi-
nistrativa y tributaria, lo cual hace que no tenga una buena informa-
cion exacta de costos, ni pasivos adquiridos que en un andlisis mas
intrinseco apareceria el dato de las causales y motivos que moti-
van a tener poca o nula informacién actualizada de su situacion de
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costos sobre ingresos y algunos atrasos con el fisco. Asimismo por
la caracteristica y facturacién de la empresa es necesario rever los
motivos por el cual se le hace inalcanzable o engorroso la financia-
cion de los sectores financieros estatales (Sepyme) y determinar
si fuera caso de desidia de la politica actual o anterior o falta de
encuadre en las normativas contables y tributarias de la empresa.
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