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Planteamiento del problema
“Todo docente que recién se inicia en la profesion quiere guiar de

manera positiva a sus alumnos. Tiene expectativas de logro altas
y la sincera intencion de pasar por la vida de sus alumnos dejando
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un mensaje superador” (Lewin, 2016a).

El rol docente, sin embargo, se ha complejizado en los ultimos
anos y un gran numero de profesores no cuenta con las herramien-
tas necesarias para encarar los novedosos retos y desafios que la
funcion les presenta.

Vaillant (2005) coincide con Tedesco & Tenti Fanfani (2006) en
el impacto escolar en cuanto a calidad y equidad que provocé la
expansion de la pobreza en paises de América Latina, y en particu-
lar en Argentina, con los consecuentes estados de vulnerabilidad y
exclusion sufridos por una gran parte de la poblacién con hijos en
edad escolar. Las secuelas de este fendmeno, que incluyen flage-
los como la violencia, el abandono, la desintegracion familiar, las
enfermedades, la desnutricion, entre otros, afectan la vida de los
estudiantes y sus familias e inciden indudablemente en la cotidia-
neidad de la actividad docente y su identidad profesional. Por un
lado, estos autores sefalan que la tarea pedagogica suele resentir-
se frente a la urgencia de las tareas asistenciales. Por el otro, las
tasas de bajo rendimiento, repitencia, ausentismo y desercién se
incrementan. (Vaillant, 2005; Tedesco &Tenti Fanfani, 2006).

En este contexto, Tedesco & Tenti Fanfani (2006) también pos-
tulan que los alumnos de hoy podrian ser denominados “nuevos
alumnos” por las caracteristicas y demandas que evidencian, fren-
te a las cuales, en numerosas ocasiones, los profesores no saben
como responder. Los docentes pueden encontrarse, actualmente,
con grupos de alumnos que muestren conductas disruptivas, apa-
tia, falta de compromiso, tardanzas y principalmente, bajo rendi-
miento académico. En este marco, ya no seria posible mantener un
enfoque tradicional que priorice habilidades cognitivas por sobre
las competencias sociales y emocionales. Tampoco seria légico
esperar que los estudiantes reconocieran, respetaran y legitima-
ran el rol del profesor espontaneamente. Es imprescindible para
el educador construir su autoridad pedagdgica recurriendo al de-
sarrollo de nuevas competencias y a la utilizacion de técnicas y
dispositivos novedosos (Tedesco & Tenti Fanfani, 2006) y desterrar
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definitivamente la metodologia de ensefiar exclusivamente “de los
hombros para arriba” (Lewin,2016a). Surge, entonces, el planteo
acerca del lugar que ocupan las emociones en las aulas y de la
importancia que se les concede en lo que respecta al proceso de
ensefianza aprendizaje.

Como claramente expresa Jadue (2002), “las emociones tienen
un poderoso impacto en nuestro conocimiento del mundo circun-
dante y las expresiones emocionales otorgan una ventana a la ex-
periencia subjetiva del mundo individual”, es decir que la compe-
tencia emocional de un individuo determina la manera en la que
se relaciona consigo mismo y con los otros, al tiempo que afec-
ta las vivencias y moldea las respuestas adaptativas y la adquisi-
cién de patrones de conducta. Este planteo aplicado al proceso de
ensefanza aprendizaje sustenta el hecho de que aquello que se
aprende en un contexto afectivo y de significatividad se retiene por
mas tiempo en la memoria y se recuerda con mas facilidad y ma-
yor detalle. Esto sucede por activacion del sistema parasimpatico,
el cual posibilita que la amigdala, en el cerebro, libere dopamina,
un neurotransmisor relacionado con el placer que colabora con el
aprendizaje de informaciones o hechos que hayan sido relevantes
en el plano emocional. Sin embargo, las emociones no siempre fa-
vorecen el aprendizaje ya que las emociones displacenteras acti-
van el sistema simpatico y la amigdala cerebral poniendo en fun-
cionamiento el eje hipotalamo-hipofisiario y liberando cortisol, un
neurotdxico que inhibe el aprendizaje (Lewin, 2016a).

Garcia Cabrero (2009, pag 4) hace mencién a investigaciones
neurocientificas (Caine y Caine, 1998, Damasio, 2003) que “han
revelado que los aspectos afectivos se encuentran intimamente
relacionados con el pensamiento, la comprension y los procesos
conscientes de meta-cognicidon y autorregulacion que intervienen
en el aprendizaje”. Asimismo, Rager (2009) cita a varios autores
(Wolfe, 2006; Damasio, 1994 y Jensen, 1998) cuando explica que el
cerebro, al ser un érgano proclive a detectar patrones, busca crear
significado estableciendo o reafirmando conexiones neuronales ya
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existentes, pero es el componente emocional el que determina lo
que se aprende y el impacto de este aprendizaje en la red neuronal.
Incluso es posible afirmar que el ser humano contiene programa-
cién emocional en su ADN surgida a partir de la evolucion filogené-
tica; es decir, que esta bioldégicamente preparado para reaccionar
emocionalmente frente a una variedad de situaciones. Es nece-
sario, sugiere esta autora, erradicar el habito de considerar a las
respuestas emocionales como irracionales o contrarias a los pro-
cesos de pensamiento; ignorar el rol que juegan en el aprendizaje
solo dara lugar a una vision parcializada y erronea del proceso.

La afectividad en el aula se evidencia a diario en las practicas do-
centes. Gonzalez y Gonzalez (2000) postulan que “en los espacios
escolares se crean redes invisibles entre profesores y estudiantes
generando dinamicas que pueden producir enlaces positivos o
no, entre estos”. A su vez, Jadue (2002) plantea la existencia de
factores neurobiolégicos y socioemocionales que predisponen al
bajo rendimiento y al fracaso en la escuela y afirma que “a través
del desarrollo de la competencia emocional en la comunidad edu-
cativa es posible crear en la escuela factores protectores para un
adecuado desarrollo del alumno” (Jadue, 2002) y favorecer el logro
de los aprendizajes. Lewin (2016), por su parte, argumenta que los
profesores poseen herramientas sobre metodologia y enfoques di-
dacticos, pero insuficientes estrategias para crear un aula afectiva
siendo que la gestion aulica en este sentido es la clave de una en-
sefanza de calidad y un aprendizaje efectivo.

En funcion de lo narrado en este trabajo se buscar investigar cudles
son las creencias de los profesores acerca de la afectividad en el aula
y de qué manera las reflejan en sus practicas docentes cotidianas.

Para este trabajo se optara por la definicién del término creencia
propuesta por Moreno y Azcérate (2003) en consonancia con las
definiciones brindadas por Llinares (1991) y Pajares (1992) citados
por las mencionadas autoras:

«Las creencias son conocimientos subjetivos, poco elaborados,
generados a nivel particular por cada individuo para explicarse y
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justificar muchas de las decisiones y actuaciones personales y
profesionales vividas. Las creencias no se fundamentan sobre la
racionalidad, sino mas bien sobre los sentimientos, las experien-
cias y la ausencia de conocimientos especificos del tema con el
que se relacionan, lo que las hacen ser muy consistentes y dura-
deras para cada individuo.» (p.267).

Segun Bandura (1986) citado por Padilla y Garritz (2014, pag
344), las creencias son consideradas como los mejores indicado-
res acerca de cOmo una persona se comporta, maneja informacion
y toma decisiones de cierta forma, por lo tanto, de acuerdo a qué
creencias sostengan en relacion al constructo, los profesores ac-
tuaran, decidiran, seleccionaran actividades, materiales y recursos,
daran devoluciones, estableceran limites, evaluaran y se vincula-
ran con sus alumnos y sus colegas.

Pregunta de investigacion:

¢Cuales son las creencias de los profesores acerca de la afectivi-
dad en el aula y de qué manera las reflejan en sus practicas docen-
tes cotidianas?

Justificacion del estudio

El objetivo del desarrollo integral del alumno que plantea nuestro
sistema educativo no puede reducirse al intelecto y las capacida-
des cognitivas. Tradicionalmente, en el marco del paradigma posi-
tivista, los Unicos aspectos tomados en cuenta en el ambito acadé-
mico eran el l6gico matematico y el lingiistico verbal. Sin embargo,
la idea del papel clave de las emociones para el aprendizaje no es
reciente; ya a principios del siglo XX, pedagogos como Maria Mon-
tessori y Célestin Freinet la mencionaban al plantear la necesidad
de atender y desarrollar, de manera equilibrada, a todas las capaci-
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dades del ser humano. (citados por Martin y Boeck,2001,pag 196).

Hay un gran nimero de alumnos que no padece patologia al-
guna pero cuyo proceso de aprendizaje se ve obstaculizado. Ja-
due (2002) plantea que estos estudiantes llegan a la escuela con
carencias sociales y emocionales originadas en condiciones pau-
pérrimas de vida, en relaciones familiares conflictivas y en la es-
casa estimulacion recibida en pos del aprendizaje, por lo tanto, pre-
sentan una alta predisposicion al fracaso y abandono escolar. Sin
embargo, dado que la permanencia de los alumnos en la escuela
depende, entre otros factores, de la calidad de los vinculos inter-
personales y sociales cabe preguntarse ;Qué hay de los docentes?
:Se ocupan de convertir a sus aulas en espacios afectivos que fa-
vorezcan el proceso de ensefianza aprendizaje?

En este sentido, es interesante el aporte de Garcia Cabrero (2009,
pag 8) quien citando estudios de Orson y Wyett postula que hay un
vinculo indiscutible entre los problemas de disciplina dentro de una
clase y el nivel de competencia afectiva interpersonal del profesor a
cargo. Usualmente se subestima el efecto de lo que sucede dentro
del aula, en la interaccidon docente-alumno, mientras se “transmite
conocimiento”. Sin embargo, debe tenerse presente que el profesor
es un referente para los alumnos, y el repertorio de comportamiento
de éstos, puede ampliarse positiva o negativamente.(Martin, 2001).

Este trabajo de investigacién aportaria a los psicopedagogos, datos
que permitirian profundizar la comprension del impacto de las emo-
ciones implicitas en el aula en el proceso de ensefianza aprendizaje.
Para un abordaje grupal, este estudio colaboraria con la produccion
de conocimiento para sustentar enfoques educativos que dieran lu-
gar a la construccion de una red afectiva que potenciara el vinculo
docente-alumnos. Seria (itil, como lo expresa Garcia Cabrero (2009),
para alcanzar “mayores niveles de auto-eficacia de los profesores
y los alumnos”; lo que conllevaria “la disminucion de (...) factores
relacionados con el bajo rendimiento académico y el consecuente
fracaso escolar y repercutiria en la creacion de climas mas favora-
bles para el aprendizaje”. En lo que respecta a un abordaje individual,
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una mayor comprension de la influencia de la afectividad en los
aprendizajes podria brindar un nueva mirada para la intervencién
psicopedagdgica, tanto en el ambito escolar como clinico.

Asimismo, la profundizacion en los saberes relacionados con las
dimensiones afectivas de la ensefianza podria servir a la psicope-
dagogia como base tedrica para pensar novedosas formas de pre-
venir y /o atenuar la aparicion de problematicas que obstaculizan
el aprendizaje tanto en el orden grupal como individual y afectan
tanto a jovenes como a adultos. Entre ellas, se podria mencionar al
bullying, la discriminacion y otros tipos de violencia escolar, como
asi también, las adicciones, la ansiedad, el estrés, la indefension
aprendida, entre otros.

Objetivo general

Analizar las creencias de los profesores acerca de la afectividad
en el aula y como éstas se reflejan en sus practicas docentes.
Objetivos especificos
1. Identificar las creencias docentes acerca de la afectividad en el
aulay surol en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
2. Describir y caracterizar la manera en la que la afectividad es
puesta en juego por los docentes en sus practicas cotidianas.

Supuesto de trabajo

Los docentes creen que la afectividad no es un componente deter-
minante en el aulay esa creencia se refleja en sus practicas docentes.
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Antecedentes- Estado del Arte

A partir de la revisién bibliografica realizada, se ha hallado una
variedad de trabajos cientificos relacionados con la tematica de
la afectividad en el aula y de la influencia de las emociones en el
aprendizaje. Sin embargo, las investigaciones vinculadas a la te-
matica del constructo seleccionado realizadas en el nivel medio no
fueron numerosas, y las registradas fueron investigaciones focali-
zadas en la ensefianza de determinados espacios curriculares. Si
bien los contextos y las poblaciones estudiadas en los diferentes
trabajos relevados son heterogéneos, hay un predominio de pobla-
ciones de fracaso escolar en contextos de exclusién social.

En primer lugar, es enriquecedor hacer mencién al estudio argentino
titulado “Aspectos subjetivos de la ensefianza en la relacion docen-
te—alumno del nivel medio” de Maria Elena Marzolla enmarcado enla
investigacion “Ensefanza y subjetividad” de la Facultad de Ciencias
de la Educacion de la Universidad Nacional del Comahue, Neuguén
cuyo proposito central es el estudio de los procesos de ensefianza
y las construcciones subjetivas que se desarrollan en el nivel medio
(Marzolla, 2009). Focalizado en la ensefianza de las Ciencias Socia-
les, y a partir de la hipotesis de que las subjetividades escolares im-
pactan en el rendimiento escolar del alumno, para la realizacién de
este estudio se aplicaron cuestionarios a 250 alumnos y entrevistas
a estudiantes y profesores para indagar acerca de la manera en la
que los adolescentes vivencian a sus docentes. Como regla general,
en los resultados, se evidencié una brecha entre el aspecto afectivo y
las tareas escolares. Hay un escaso reconocimiento de los docentes
hacia sus alumnos y, en particular, hacia los chicos con mayores di-
ficultades. El vinculo se construye casi con exclusividad en relacién
con las actividades académicas en las cuales se identifica facilmen-
te el trabajo docente, pero un gran numero de jovenes no responde a
ellas y se muestra desinteresado.

Este trabajo concluye ademas que los jévenes son afectos a pen-
sarse y a reflexionar acerca de sus vidas, sin contar con la contencion
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y anticipacion del adulto, componentes afectivos muy necesarios
en un alto porcentaje de los casos. Marzolla (2009) manifiesta que
una gran variedad de enfoques educativos actuales proponen al
alumno como eje del proceso de ensefianza aprendizaje, sin em-
bargo en la realidad aulica diaria, son escasas las ocasiones en las
que éste es reconocido en su subjetividad. Como reflexion final,
la autora reclama la importancia de profundizar el “estudio sobre
los alumnos como sujetos de la educacién y su realidad psiquica
dandole lugar a la palabra, a la escucha y fomentando la expresién
a través del trabajo aulico y de la construccion de (...) dispositivos
institucionales especificos que operen sobre los pilares basicos de
la identificacién como son las representaciones, los afectos y los
fines compartidos.” (Marzolla, 2009).

En segundo lugar, figura como antecedente de este trabajo, |a tesis
de la licenciada Gabriela Ruiz Sanchez perteneciente a la Maestria
de Psicologia Educativa de la Universidad Nacional de San Marcos
situada en Lima, Peru que se titula “Rendimiento acadéemico, afecti-
vidad hacia el aprendizaje y atribucion relacionada a la motivacion
de logro, en alumnos de matematicas de secundaria”y cuya pregun-
ta de investigacién reza lo siguiente ;El rendimiento académico en
matematicas estara relacionado con la afectividad hacia el aprendi-
zaje de matematicas y la atribucion causal de logro en matematicas,
en alumnos de tercer, cuarto y quinto grado de secundaria?

La hipotesis manejada por Ruiz Sanchez (2013) es que existe una
relacion significativa entre el rendimiento académico autopercibi-
do en matematicas, la atribucion causal de motivacion de logro en
matematicas y la afectividad hacia el aprendizaje de matematicas,
en alumnos de tercero, cuarto y quinto grado de secundaria.

El disefio de investigacidn utilizado es descriptivo — correlacional
y las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos privilegia-
dos en este caso son el autoinforme, el cuestionario de afectividad
hacia el aprendizaje matematico disefiado por Rivera y la escala
atribucional de Motivacion de Logro elaborada por Manassero y
Vasquez (Ruiz Sanchez, 2013). La poblacién esta conformada por
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estudiantes de ambos sexos de educacion secundaria de sector
socio econémico medio bajo de los distritos de Lima, Peru. Se in-
cluyeron estudiantes de tercero, cuarto y quinto afio de nivel se-
cundario, de entre 13 y 17 afios. La autora concluyo que tanto “las
creencias y las actitudes de aceptacion, como la identificacion de
las emociones hacia el aprendizaje de matematicas que muestran
los adolescentes, evidencian una covariacion directa y significativa
con el interés que tienen por el curso, la atribucion de los resul-
tados obtenidos en el mismo a su propio esfuerzo, la esperanza
que perciben de obtener un cierto resultado futuro en el curso, la
influencia que perciben tienen los examenes en la nota obtenida y
la capacidad con la que perciben a su profesor de matematicas”.
(Ruiz Sanchez, 2013).

En vista de los resultados de su investigacion, Ruiz Sanchez
(2013) recomienda que se realicen estudios para averiguar si los
resultados son los mismos en poblaciones de sectores socioeco-
némicos de clase media alta o alta y en poblaciones de nivel de
educacion primaria. Finalmente recalca la necesidad de concien-
tizar acerca de la importancia de indagar el rol de las emociones
en los estudiantes al momento de aprender, y de identificar si el
desempefio académico afecta la afectividad hacia el aprendizaje
de los alumnos o si es la dimension afectiva del aprendizaje la que
influye en el rendimiento escolar.

En tercer lugar, en lo que respecta a investigaciones acerca del
nivel educativo secundario, cabe destacar la tesis de posgrado de
la Universidad de Oviedo, Espania, que se titula “Factores afectivos
que inciden en el aprendizaje de una lengua extranjera: la motiva-
cion” cuya autoria corresponde a Teresa Mena Benet (2013). El pro-
pésito de este trabajo es comprender el alcance de las emociones
del aprendiente en el proceso de aprendizaje de una lengua extran-
jera; conocer el porqué de la trascendencia de la afectividad y exa-
minar la relacién que hay entre las diferentes variables afectivas y
la motivacion, para entender cuéles son las causas que motivan la
conducta del alumno en el aula (Mena Benet, T, 2013). La tesista
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considera a la ansiedad, el autoconcepto y autoestima, la actitud y
creencias, los estilos de aprendizaje y la motivacion como factores
afectivos que pueden convertirse en obstaculizadores del apren-
dizaje . Mena Benet (2013) sefiala que las dimensiones afectivas
dan pistas que habilitan la revisidon y la adecuacion de las estrate-
gias de la labor docente con el fin de favorecer el aprendizaje. A
partir de la seleccion y el analisis de manuales, esta autora con-
cluye que las aptitudes y capacidades cognitivas no son suficien-
tes por si solas para el logro de un aprendizaje eficaz. Una estado
emocional inestable (falta de autoestima, seguridad y confianza
en uno mismo, creencias negativas, estados de ansiedad), obsta-
culiza el desarrollo integral y, por ende, el aprendizaje, por lo que
para que sujeto pueda aprender es imprescindible la acciéon conjun-
ta de componentes cognitivos y afectivos (Mena Benet, T, 2013).
Finalmente, es util incluir en los antecedentes un enfoque me-
ta-analitico aplicado en el trabajo de investigacion de Roorda,
Koomen, Spilt y Oort (2011) de la Universidad de Amsterdam, Ho-
landa, cuyo titulo es “The Influence of Affective TeacherStudent
Relationships on Students’ School Engagement and Achievement:
A Meta-Analytic Approach” (La Influencia de las relaciones afecti-
vas entre profesores y alumnos en el compromiso estudiantil y el
éxito académico: un enfoque meta-analitico) . Sus resultados es-
tan basados en 99 estudios que abarcan los niveles educativos ini-
cial, primario y secundario entre 1990 y 2011 e incluyen a 129.423
estudiantes y, al menos, 2825 docentes de Estados Unidos, Ca-
nada, Europa, Asia, Australia y Africa. Esta revisién bibliogréfica
meta-analitica provee evidencia acerca de la importanciatanto de
los aspectos positivos como de los negativos del vinculo docen-
te-alumno para el aprendizaje. Las asociaciones entre el vinculo
afectivo docente-alumno y el nivel de compromiso y desempefio
académico son solidas: estas relaciones se mantienen como ele-
mento clave e incluso se vuelven aun méas determinantes en lo que
respecta a alumnos de mayor edad, incluso adolescentes tardios.
Cabe resaltar la importancia de la afectividad en el vinculo para los
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alumnos con riesgo académico, y en particular, para estudiantes
provenientes de sectores sociales carenciados y/o que padecen al-
gun trastorno del aprendizaje (Roorda, Koomen, Spilt, & Oort, 2011).

Marco teorico

La tematica seleccionada para este trabajo se encuentra respal-
dada por la Ley Provincial n® 6398 de Educacion Emocional, pro-
mulgada por la Honorable Camara de Diputados y Honorable Ca-
mara de Senadores de la Provincia de Corrientes, la cual establece
como fines y objetivos en su articulo 3:

Desarrollar, mediante la ensefianza formal, cada una de las habili-
dades emocionales—conocimiento de uno mismo, autorregulacion
emocional, motivacién o aprovechamiento productivo de las emo-
ciones, empatia y habilidades sociales- asi como las habilidades
de eleccidn en cada nifia y nifio y tutores/as —docentes y padres-
mediante la Educaciéon Emocional, con el objetivo de alcanzar una
mejor calidad de vida de todos los ciudadanos.-

Con respecto a la ley de Educacion Emocional, su promotor; el
psicologo Lucas Malaisi explica que se trata de la inclusion formal
de la educacion emocional como pilar en la formacion de maestros
y profesores para que pueda ser aplicada eficientemente en el aula
y utilizada como estrategia educativa tanto vertical como transver-
salmente (Giacometti, 2017).

A nivel nacional, el Ministerio de Educacién de la Nacion, en alian-
za con Facundo Manes, cred un laboratorio de neurociencia apli-
cada a la educacion que incluira talleres especificos sobre como
las emociones estan relacionadas con el aprendizaje ya que segun
afirma el neurocientifico, si lo que se pretende es lograr un mayor
grado de motivacion escolar y desarrollar el potencial de los estu-
diantes, pudiendo, a su vez, detectar dificultades y trastornos del
aprendizaje en etapas tempranas, las emociones juegan un rol pre-
ponderante (Manes, 2016).
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Para abordar el tema de la afectividad y aprendizaje en el aula se
adoptara la linea de investigacion planteada por Laura Lewin (2016a)
, la cual hace mencion a los aportes de la Neuropsicologia y las teo-
rias de Inteligencias Multiples e Inteligencia Emocional en lo que
respecta al manejo eficaz del aula y el logro de aprendizajes signifi-
cativos. Esta autora retoma conceptos clave de este enfoque y estas
teorias en relacién con la importancia de las emociones, tanto posi-
tivas como negativas; los eventos emocionalmente significativos en
la clase y la conexion empatica en la relacion docente- alumno para
llevar adelante un proceso satisfactorio de ensefianza-aprendizaje.

Las categorias analiticas que se desprenden del constructo a
investigar son:
« Afectividad- dimensiones afectivas-y aprendizaje.
* Creencias sobre afectividad en el aula y practicas docentes.

Gonzalez y Gonzalez (2000) definen a la afectividad como “el
vinculo que se establece entre personas que se relacionan, gene-
rando una interdependencia de influencia mutua (...) un conjunto
de sentimientos expresados a través de acciones entre personas
en cualquier contexto social en que estén inmersos los individuos”.

De acuerdo con Oliveira, Rodriguez y Tourifan,

La afectividad designa una fenomenologia tanto personal o endo-
gena como relacional o exdgena. Para estos autores, la cognicién y
el afecto son esferas interactivas, ya que el ser humano no admite
interpretaciones sectoriales, sino que todas las funciones internas
generan un proceso evolutivo integrado, equilibrado e interfuncio-
nal (sensorio-perceptual, memoria, pensamiento, lenguaje, cogni-
cion, afecto, etcétera.). Los autores sefalan que el vinculo afectivo
es una necesidad primaria significativa que constituye la base para
crear los lazos entre el individuo y su grupo social de referencia, y
que soélo puede ser satisfecho dentro de la sociedad. (citados por
Garcia Cabrero, 2009, pag 5).

Asimismo, estudios realizados en el ambito psicopedagdgico han
puesto de manifiesto que lo que se ha conceptualizado como “en-
sefianza afectiva”, tiene un impacto positivo sobre el crecimiento
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personal de los estudiantes, sobre el aprendizaje y los procesos de
socializacién. La ensefianza afectiva toma en cuenta las actitudes
de los estudiantes, asi como sus sentimientos y creencias, lo cual
los motiva a incorporar durante el aprendizaje, sus intereses y ex-
periencias personales. (Shechtman y Leichtenritt, 2004 citados por
Garcia Cabrero, 2009, pag 4).

Es necesario que las creencias de los docentes se conviertan
en foco de investigacion educativa, sin embargo, la dificultad para
realizar investigaciones de este tipo radica en problemas causa-
dos por definiciones poco claras o imprecisas del término creencia,
conceptualizaciones pobres, y desacuerdos estructurales con res-
pecto al constructo. (Pajares, 1992).

En lo que respecta a la relacion entre creencias y el proceso de
ensefianza aprendizaje, Jones y Carter (2007, citados por Padilla 'y
Garritz, 2014) proponen un «Modelo Socio Cultural de Sistemas de
Creencias Embebidas» el cual puede ser utilizado como herramien-
ta para comprender la construccion y desarrollo de creencias y ac-
titudes en el ambito educativo. Las autoras afirman que “las creen-
cias epistemoldgicas son conjuntos de creencias sobre conocer
y aprender que juegan un papel mediador en el procesamiento de
nueva informacion. Las epistemologias personales de los profe-
sores emergen desde experiencias de aprendizaje tanto formales
como informales y sirven como ejemplos mentales para construir
y evaluar su propia practica de ensefianza” (Padilla & Garritz, 2014).

Zabalza (1990) citado por Loredo Enriquez (2008, pag 4) entiende
a la practica docente como “la suma de actividades que ocurren
en el aula” aunque no la limita a ese espacio sino que toma en
cuenta al momento previo de planeacion y a la etapa posterior de
evaluacién. De Vicenzi (2009) coincide y agrega que las practicas
docentes implican la planificacion; la estructuracion metodoldgica
del contenido de la enseianza; las interrelaciones entre docente y
alumnos en torno a las actividades académicas; los procedimien-
tos de evaluacién implementados; la organizacion de la vida en el
aulay el tipo de tareas académicas. La reflexién en accién es clave



Revista Conexiones

para que el docente sea capaz de abstraerse de su cotidianeidad y
pueda pensar su practica ya que el quehacer docente se caracte-
riza por ser un proceso creativo, dinamico, innovador y sensible al
contexto (Loredo Enriquez, 2008; Lewin, 2016; Schon, 1994 citado
por Loredo Enriquez, 2008, pag 4).

Garcia Cabrero (2009) argumenta que la interaccién del profesor
con sus alumnos, implica procesos afectivos que generan un de-
terminado clima social en el aula, el cual puede ser facilitador u
obstaculizador del aprendizaje. Es imprescindible entonces, mani-
flesta Lewin (2016a) retomando a Goleman que se logre un equi-
librio entre el desarrollo de los aspectos cognitivos y las habilida-
des socioemocionales en el aula. Por esto surge la necesidad de
describir y analizar las dimensiones afectivas de la docencia que
estan presentes durante la interaccion en el aula, y su consecuente
impacto sobre el aprendizaje de los estudiantes. Sin dudas, la iden-
tificacion de estas dimensiones dara lugar a la reflexion sobre la
propia practica, para pensar y repensar actitudes que favorezcan la
creacion de un clima que propicie el aprendizaje.

En este sentido, Lewin (2016a) considera que son tres los elemen-
tos principales de un aula afectiva y cuya presencia en el salon de
clases lo convierten en un espacio afectivo; el clima aulico con sus
componentes académicos, sociales, fisicos y afectivos; el uso la
tecnologia como recurso; y la incorporacion del humor en el aula.
Esta autora sefiala que, en sus practicas, el docente debe utilizar
estrategias como 1) el reconocimiento, 2) la conexién emocional;
relacionada con el saludo diario, el contacto visual, el “caminar” el
aula para monitorear, colaborary atender los diferentes ritmos de
tarea, el manejo de los limites y los silencios, y la resolucion de los
conflictos, 2) la comunicacién; que incluye el lenguaje verbal y no
verbal, y 3) la motivacidn; vinculada al hecho de otorgar sentido a
lo que se ensefia y proponer retos y desafios acordes al nivel, dan-
do importancia al Sistema Cognitivo de Creencias; a la disposicion
emocional a la vez que se fomenta el empoderamiento, la autono-
mia y el aprendizaje cooperativo.
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En estudios realizados sobre maestros universitarios ejemplares
citados por Garcia Cabrero (2009) se han identificado ciertas carac-
teristicas que constituyen dimensiones afectivas de la ensefianza
del profesor y son : la capacidad para estimular el interés de los es-
tudiantes y el impulso a la motivacion para el estudio, mediante la
manifestacion de expresiones de entusiasmo, el establecimiento de
relaciones positivas con los alumnos y la demostracién de altas ex-
pectativas, y, en términos generales y la capacidad para mantener un
clima positivo dentro del salon de clases. Adicionalmente, estos es-
tudios concluyeron que cuando los maestros poseen competencias
emocionales desarrolladas, los estudiantes obtienen puntuaciones
altas en medidas de auto-concepto, tienen beneficios a nivel intelec-
tual y puntajes de creatividad, solucién de problemas, pruebas estan-
darizadas de logro, se involucran mas en el aprendizaje y presentan
menos problemas de disciplina, lo cual impacta tanto la adquisicién
de habilidades académicas, como personales y sociales. Por su par-
te, en 1999, Chory y McCroskey en un estudio estadistico para medir
la cantidad de afecto que tenia lugar en un curso sobre ciencias de
la comunicacion en la universidad de West Virginia descubrieron que
los factores que coadyudaban para la creacién de un clima afectivo
facilitador del aprendizaje eran la inmediatez no-verbal, una gestion
aulica que involucra la aceptacion social, la promocidn de la autoes-
tima, el pensamiento de alto nivel, la motivacion intrinseca, la toma
de decisiones de forma democratica, y el fomento de la comunica-
cion entre los alumnos, y la asistencia regular de los alumnos a cla-
ses (citados por Garcia Cabrero, 2009, pag 9).

En esta misma linea de trabajo pero siguiendo las propuestas del
Programa TESA (Teaching Expectations and Student Achievement)
citado por Garcia Cabrero (2009, pag 9), Rompelman (2002) propone
tres dimensiones de la ensefianza afectiva. En primer lugar, ubica a
la dimensidn de oportunidad, que incluye equidad en la oportunidad
de respuesta, apoyo individual al estudiante, latencia, profundiza-
cion, y manejo de altas expectativas en el razonamiento. En segundo
lugar, presenta la dimension de realimentacion, relacionada con las
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las correcciones sin sarcasmo ni respuestas negativas, el elogio del
desempefio escolar y las criticas positivas, la escucha activa y la
oportunidad de expresar y aceptar los sentimientos del otro. Final-
mente, expone la dimensién de consideraciones hacia las personas,
vinculada a la proximidad, la cortesia y el respeto, el intercambio de
experiencias personales, el contacto fisico afectuoso y apropiado, y
el establecimiento de limites evitando formas hostiles.

Las reacciones emocionales de los actores educativos deben in-
dagarse como elementos constituyentes del contexto sociocultu-
ral de la practica, donde cognicion y afectos se entrelazan aunque
esta red de interacciones, en numerosas ocasiones, pasa desaper-
cibida tanto para profesores como para estudiantes que participan
en el acto educativo (Gémez Chacén, 2003). El primer paso es re-
conocer el afecto como una emocidn fundamental en los actos de
conocer, pensar, actuar y relacionarse, y repensar al aula como un
espacio donde ademas del conocimiento y el intelecto, se entrecru-
zan “relaciones afectivas, vinculos, alianzas y, donde se libran bata-
llas invisibles, luchas de poder y de querer” (Gonzélez & Gonzalez,
2000), se constituye en una aproximacién alternativa al proceso
de aprendizaje, permitiendo crear y recrear nuevas propuestas de
docencia que atiendan realmente a los intereses y necesidades de
la poblacién escolar.

En el ambito escolar, es necesario que el docente en su rol de
formador y referente, amplie sus competencias emocionales, prin-
cipalmente en las relacionadas con el reconocimiento en el proce-
so de ensefanza-aprendizaje de los alcances de las emociones y
el control de las emociones propias como de las reacciones emo-
cionales que surjan en la clase, en sus estudiantes para que de esta
manera ajuste las estrategias del proceso de ensefianza de acuer-
do a los objetivos y metas planteadas para su practica pedagdgica.

Rodriguez Melendez (2016) plantea la importancia de identifi-
car y tomar control de los estados emocionales para favorecer la
adquisicién de aprendizajes de caracter académico, profesional y
personal. Agrega, a su vez, el aporte de Turner y Céspedes (2004) y
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Millan (2008) de la Pedagogia de la Ternura cuando postulan, como
ejemplo, que los estudiantes que sientan apatia por los estudios,
pueden ser nuevamente estimulados y motivados en un contexto de
amorosidad. En esta misma linea de pensamiento se integra la afir-
macion de Malaisi (2016) cuando sostiene que el estado emocional
de una persona, y especificamente de un alumno, determina si en-
carara la situacion planteada en modo creativo o en modo defensa.

Metodologia

Abordaje Cualitativo

Exploratorio

Entrevista abierta y Observacion

Técnicas e e

Instrumentos
de recoleccion
de datos

Guia de preguntas y planilla de
registro

Segundo semestre-periodo lectivo

Universo temporal de 2017

Docentes de primeroy segundo
ano del ciclo basico de una escuela
publica de gestion estatal de nivel
medio de la Provincia de Corrientes

Universo espacial

Una frase que resume el posicionamiento en cuanto al constructo
seleccionado es la siguiente “Si el nifio no aprende de la manera
en que le enseflamos, entonces tal vez deberiamos ensefarle de la
manera en que él aprende” (Lewin, 2016a) y esta manera deberia
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incluir, con certeza, la dimensidn afectiva.
Es clave educar desde el amor, siempre.
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